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Os manuais elaborados pela DTIC tém a finalidade de auxiliar o usuario no processo
de utilizacdo dos sistemas institucionais e poderao ser atualizados conforme a versao do
sistema ou novas demandas. Versdes atualizadas deste e outros manuais podem ser
encontradas em: https://sites.unipampa.edu.br/atendimento/manuais-dtic/.

Para usuarios que necessitam fazer uso da faixa de IPs da UNIPAMPA fora das
dependéncias da Universidade, é necessario configurar uma VPN ou um servidor Proxy.
Este manual aborda a configuragdo do Proxy institucional para a navegagdao web
autenticada pela UNIPAMPA.

SUMARIO
Dados para configuracao do Proxy Institucional 3
Configuragao do Proxy por meio do Navegador Mozilla Firefox 4
Configuragcao do Proxy por meio do Navegador Google Chrome 6
Configuragao do Proxy por meio do Navegador Microsoft Edge 8
Configuragao do Proxy no Windows 10
Configuracao do Proxy no Linux 12
Configuracéo via linha de comando 12
Configuracao via Desktop pelo Unity 12

Configurag¢ao do Proxy no macOS 15


https://sites.unipampa.edu.br/atendimento/manuais-dtic/

Dados para configuracao do Proxy Institucional

Usuarios que possuem conhecimento acerca da configuragao de proxy precisardo apenas
dos dados abaixo:

Endereco — userproxy.unipampa.edu.br / Porta — 3128 - (proxy via Alegrete)
ou
Enderego — userproxy-rt.unipampa.edu.br / Porta — 3128 (proxy via Reitoria)

Apods a configuragao sera solicitado usuario e senha. Deverao ser informados os dados
institucionais conforme imagem abaixo.

e Servidores da unipampa deverao utilizar nome+sobrenome (ex.: joaosilva);

e Alunos da unipampa deverao utilizar o nUmero de matricula.

Requer autenticacdo - Mozilla Firefox X

senha. O site diz: "POR FAVOR, INFORME SUAS CREDENCIAIS PARA AUTENTICACAQ. PROBLEMAS
ENTRE EM CONTATO COM SUPORTE@UNIPAMPA.EDU.BR!"

Nome de usudrio: |usuarioinstitucional

Senha: ‘..l.ll..l..ll ‘

@ O proxy moz-proxy://userproxy.unipampa.edu.br:3128 estd solicitando um nome de usudrio e

[JUsar o gerenciador de senha para memorizar esta senha.

Os tépicos a seguir detalham o processo de configuragéo, via navegador ou interface do
sistema operacional, com o objetivo de orientar os usuarios que nao possuem familiaridade
com esse tipo de configuracdo. Recomendamos que o proxy seja desativado apds o uso.
Bastando, para tanto, reverter as configuragoes.

Para sua comodidade, foram considerados, para a elaboracdo deste manual os sistemas
operacionais Windows 10, Linux Ubuntu e macQOS, além dos navegadores Mozilla Firefox,

Google Chrome, Microsoft Edge e Safari.

Importante: Recomendamos o Firefox como navegador padr&o para uso nos sistemas da
Unipampa que necessitam de configuragao de proxy.

Os demais navegadores apresentados neste manual (Chrome, Edge e Safari) ndo
permitem configuragao exclusiva de proxy e consideram a configuragdo padrao do
sistema operacional, seja ele Windows, Linux ou macOS. Ao modificar esta configuragao
vocé estara alterando todo o sistema operacional, afetando o funcionamento de outros
aplicativos e toda a navegacgéo estara sujeita as regras de firewall da DTIC que limitam a
navegacgao via proxy (acesso as redes sociais, streaming de video e jogos, por exemplo,
nao deverao funcionar).

Portanto, ao optar por estes navegadores, esteja ciente que toda a vez que vocé acessar
sistemas que dependem de proxy (ex.: SIPPEE) estara alterando o sistema operacional e
sua navegacao (até mesmo por outros navegadores) estara sujeita a bloqueios até que a
configuragao seja desfeita. Este processo devera ser repetido a cada acesso.




Configuracao do Proxy por meio do Navegador

Mozilla Firefox

Para configurar o proxy institucional no navegador Mozilla Firefox, execute o seguinte

procedimento:

1: Abra o Firefox. e

2: Acesse o menu "Ferramentas”,

3: Selecione “Opgodes”.

Sincronizar e salvar dados

Mova aba

Meva janela

Mowva janela privativa

Favoritos
Hiztéamcs
Downloads
Senhas

Extensdes & termnas

Imprimir...
5-!"-'.! r PHEI na COMma...

Procurar na pagina...

C l:mflq UFaC s
Mais ferrarnentas

Ajuda

Entrar

Cirl+T
Carl+ M

Chirl+ Shift+P

Ctrl+ Shift+ A

Ctrl+P

Ctrl+5

Ctrl+F

Ctrl+Shift+ 0

4: No menu “Opgdes”, navegue até “Configuracdes de Rede” e selecione “Configurar

Conexao”

figura

Configure como o Firefox se conecta a internet.

Configurar conexao...




5: No menu “Configuracdo de Conexao”, Selecione “Configuragdo manual de proxy” e
preencha os campos “Proxy HTTP” e “Porta” com os dados abaixo:

Endereco — userproxy.unipampa.edu.br / Porta — 3128 - (proxy via Alegrete)
ou
Enderego — userproxy-rt.unipampa.edu.br / Porta — 3128 (proxy via Reitoria)

Selecione a caixa/opg¢ao: “Usar este proxy também para FTP e HTTPS” e clique em “OK”.

Configuragio de conexia

Configuragio do proxy de acesso i internet

para

n Cancelar Ajudy

Apods a configuracdo sera solicitado usuario e senha. Deverdao ser informados os dados
institucionais conforme imagem abaixo.

e Servidores da unipampa deverao utilizar nome+sobrenome (ex.: joaosilva);

e Alunos da unipampa deverao utilizar o nUmero de matricula.

Requer autenticagdo - Mozilla Firefox X
O proxy moz-proxy://userproxy.unipampa.edu.br:3128 estd solicitando um nome de usuério e
senha. O site diz: "POR FAVOR, INFORME SUAS CREDENCIAIS PARA AUTENTICACAO. PROBLEMAS

ENTRE EM CONTATO COM SUPORTE@UNIPAMPA.EDU.BR!"

Nome de usudrio: ‘usuarioinstitucional ‘

Senha: ‘..l.ll-ll..ll ‘

["TUsar o gerenciador de senha para memorizar esta senha.

Os passos anteriores foram baseados na versdo 86.0 (64-bits) do navegador Firefox e
poderao estar dispostos com nomenclaturas ou locais diferentes em outras versoes.



Configuracao do Proxy por meio do Navegador
Google Chrome

O Google Chrome, ao contrario do Firefox, ndo possui configuragdo de proxy nativa. Isso
significa que o procedimento a seguir apenas ira direciona-lo para a tela de configuragéo do
sistema operacional onde a configuracao, de fato, sera realizada. Isso fara com que toda a
navegacgao do dispositivo passe a utilizar o enderego configurado.

‘0
1: Abra o Chrome.

°
2: Acesse o0 menu "Personalizar"
3: Selecione “Configuragoes”
Nova guia Ctrl+T
Nova janela Ctrl+N
Nova janela anénima Ctrl+Shift+N
Histérico >
Downloads Ctrl+)
Favoritos 4
Zoom - 100% o+ H
Imprimir... Ctrl+P
Transmitir...
Buscar... Ctrl+F
Mais ferramentas 4
Editar Recortar Copiar Colar
Configuracées
Ajuda 4

Sair

4: Em “configuragdes”, role a tela até o final e clique em “Avanc¢ado”, para expandir o menu
de configuragdes.

Avancado

5: Na aba “Sistema”, clique em “Abre as configuragdes de proxy do computador”.

Sistema
Executar aplicativos em segundo plano quando o Google Chrome estiver fechado
Usar aceleragao de hardware quando disponivel

Abre as configuragdes de proxy do computador 4



A partir deste ponto, o Chrome n&o gerencia as configuracdes de proxy. A Configuragao de
proxy devera ser feita de acordo com o sistema operacional e afetara a navegacgédo do
dispositivo. Os dados para configuragao sao os seguintes:

Endereco — userproxy.unipampa.edu.br / Porta — 3128 - (proxy via Alegrete)
ou
Enderego — userproxy-rt.unipampa.edu.br / Porta — 3128 (proxy via Reitoria)

Os passos anteriores foram baseados na versao 89.0.4389.82 (64-bits) do navegador
Chrome e poderdo estar dispostos com nomenclaturas ou locais diferentes em outras
versoes.

Nota: A configuragdo de proxy em navegadores como o Safari, Chrome e Edge no macOS
alteram diretamente a configuragdo de rede do sistema operacional. Este procedimento
afetara o funcionamento de outros aplicativos do sistema. Desaconselhamos esta
configuragdo. Sugerimos adotar o Firefox para ser seu navegador de uso exclusivo de
solugdes da Unipampa, caso este ndo seja seu navegador padréo.



Configuracao do Proxy por meio do Navegador
Microsoft Edge

O Microsoft Edge, ao contrario do Firefox, ndo possui configuragdo de proxy nativa. Isso
significa que o procedimento a seguir apenas ira direciona-lo para a tela de configuragéo do
sistema operacional onde a configuragao, de fato, sera realizada. Isso fara com que toda a
navegacgao do dispositivo passe a utilizar o enderego configurado.

1: Abra o Edge e .

eee
2: Acesse o menu "Configuracdes”
[ Mova guia Ctrl+T
B novajanela Ctri=M
@ Mova janela InPrivate Ctrl+Shift+M
Zaom — 0% <+ L
‘[':E Favoritos Crl+ Shift- O
E" Histdrico Ctri+H
L Downloads Ctrl+)
B Apes >
{3 Extensdes
fé] Colegdes Ctri+Shift=¥
EE.'I =il Ctrl+P
@ Cagtura da web Ctri+Shift=5
& Localizar na pagina Ctrl+F
AY  Ler em voz alta Ctrl+Shift+U
Mais farramentas >
553 Configuragdes
(7)) Ajuda e comentirios >



3: No menu “Configuragdes”, clique em “Sistemas”
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4: No menu “Sistemas”, clique na opgao “Abrir as configura¢des de proxy do computador”.

Abrir as configuracdes de proxy do computador

A partir deste ponto, o Edge nao gerencia as configuracbes de proxy. A Configuragao de
proxy devera ser feita de acordo com o sistema operacional e afetara a navegagao do
dispositivo. Os dados para configuragdo sao os seguintes:

Endereco — userproxy.unipampa.edu.br / Porta — 3128 - (proxy via Alegrete)
ou
Endereco — userproxy-rt.unipampa.edu.br / Porta — 3128 (proxy via Reitoria)

Os passos anteriores foram baseados na versao 89.0.774.45 (64-bits) do navegador Edge e
poderao estar dispostos com nomenclaturas ou locais diferentes em outras versdes.

Nota: A configuragdo de proxy em navegadores como o Safari, Chrome e Edge no macOS
alteram diretamente a configuragdo de rede do sistema operacional. Este procedimento
afetara o funcionamento de outros aplicativos do sistema. Desaconselhamos esta
configuragdo. Sugerimos adotar o Firefox para ser seu navegador de uso exclusivo de
solugdes da Unipampa, caso este ndo seja seu navegador padrao.



Configuracao do Proxy no Windows

Para configurar o proxy institucional no sistema operacional Windows, execute o seguinte
procedimento:

Abra o menu de configurag¢des digitando “Proxy” no campo de pesquisa,

E £ Digite aqui para pesquisar

Ou execute os passos a seguir:

1: Clique no “menu Iniciar” ...

2: Acesse o menu "Configuracdes” {\&}
Documentos
Imagens
Configuragdes

Ligar/Desligar

ye bigite aqui para pesquisar

3: No menu “Configuragdes”, clique em “Rede e Internet”.

Rede e Internet
Wi-Fi, modo avido, VPN

4: No menu “Rede e Internet”, clique em “Proxy” @@

Rede e Internet

@ Status

7 Wi-Fi

Conexdo discada
% VPN

5= Modo avido

&) Hotspot mével
(5 Uso de dados

@ Proxy



5: Altere a configuragéo de proxy manual inserindo os dados de acesso e ativando a opgao
“usar servidor proxy” conforme imagem abaixo:

Proxy
Canfiguragio de proxy automatica

Use um servidor proxy para conexdes Ethernet ou Wi-Fi. Essas
configuraghes néo se aplicam a conexdes VPN.

Detectar configuragdes automaticamente
@D Ativado

Usar script de instalacdo

@ Desativado

Endereco de script

Salvar

Configuracéo de proxy manual

Use um servidor proxy para conexdes Ethernet ou Wi-Fi. Essas
configuragdes ndo se aplicam a conexdes VPN.

Usar um servidor proxy

@D Ativado

Endereco Porta
| rpmxy.unipampa.edu.brl | 31221 X | ‘

Use o servidor proxy, exceto para os enderegos que comegarem
com as entradas a seguir. Use ponto e virgula (;) para separar as
entradas.

|:| N&o usar o servidor proxy para enderecos locais (intranet)

Salvar

Os dados para configuragao sao os seguintes:

Enderegco — userproxy.unipampa.edu.br / Porta — 3128 - (proxy via Alegrete)
ou

Enderegco — userproxy-rt.unipampa.edu.br / Porta — 3128 (proxy via Reitoria)

6: Clique em Salvar.

Os passos anteriores foram baseados no sistema operacional Windows 10 Pro (64-bits) e
poderao estar dispostos com nomenclaturas ou locais diferentes em outras versdes.



Configuragcao do Proxy no Linux

A configuracdo do proxy institucional no sistema operacional Linux pode ser feita por meio
do terminal, através da passagem de parametros via comando ou, na versao desktop,
acessando as configuragdes do sistema. Os exemplos a seguir sdo baseados no ubuntu
18.04 com Unity.

Observacdo: Para alternar entre os enderecos de proxy disponiveis, basta substituir os
dados de enderego dos exemplos a seguir:

Enderecos Validos:
Endereco — userproxy.unipampa.edu.br / Porta — 3128 - (proxy via Alegrete)

ou
Endereco — userproxy-rt.unipampa.edu.br / Porta — 3128 (proxy via Reitoria)

Configuracéo via linha de comando

Para alteracdo do Proxy via linha de comando, uma das formas € ilustrada no exemplo
abaixo:

1: Abra o terminal
2: Digite os seguinte comandos:

export https_ proxy=http://userproxy.unipampa.edu.br:3128
export http proxy=http://userproxy.unipampa.edu.br:3128

Caso deseje informar os dados de autenticagdo (para nao precisar informar quando abrir o
navegador) modifique o comando anterior da seguinte forma:

export https proxy=http://nome:senhafuserproxy.unipampa.edu.br:3128
export http proxy=http://nome:senhafuserproxy.unipampa.edu.br:3128

Onde:
e nome: corresponde ao usuario institucional;
e senha: corresponde a senha institucional;

um exemplo para o usuario Jodo Silva (com a senha “5eNh4”) seria 0 seguinte:

export http proxy=http://joaosilva:5eNh4Quserproxy.unipampa.edu.br:3128


http://nome:senha@userproxy.unipampa.edu.br:3128

Neste exemplo, a configuragdo sera valida apenas até o préximo logout. Uma forma de
tornar esta configuragcdo permanente é acrescentar os comandos anteriores no arquivo
~/.bashrc, ou no arquivo ~/.bash_profile.



Configuracéao via Desktop pelo Unity

Para alteragédo do Proxy por meio do Unity, siga os passos a seguir:

1: Na barra lateral do Unity, clique no item “Configuragcbes do Sistema”.

Configuragoes do sistem

2: Passo 2. Em “Configuragbes do Sistema”, clique no item “Rede”.
Conflguragdes do sistema

Figurag

Pessoal

O g g o u

Aparéncia Brilho & Contas on-line Entrada de Seguranga e Suporte a Ubuntu One
bloqueio texto privacidade idiomas
Hardware
» ; '
b= — = L%
Bluetooth Cor Energia Impressoras Monitores Mouse &

touchpad

SOm Tablet Wacom Teclado

3: Nas configurac¢des de “Rede”, clique em “Proxy da rede” e, logo em seguida, no menu da
opgao “Método” escolha a opgao de Proxy “Manual’.



Com fio Ed Proxy

Bl <
" Proxydarede .

Método | Nenhum

{ Automdtico

4: informe os dados institucionais abaixo em todos os campos e depois clique em “Aplicar a
todo o sistema”

Endereco — userproxy.unipampa.edu.br / Porta — 3128 - (proxy via Alegrete)
ou

Endereco — userproxy-rt.unipampa.edu.br / Porta — 3128 (proxy via Reitoria)

configuracdes Rede Modo avido m

Com fio . Proxy
e <
E? Proxy da rede =
Método | Manual -
Proxy MTTP | Userproxy.unipampa.edu.br 3128 - +
Proxy HTTPS | userproxy.unipampa.edu.br 3128 - +
Proxy FTP | userproxy.unipampa.edu.br 3128 - +
Servidor socks | USErproxy.unipampa.edu.br 3128 - +
Aplicar a todo o sistema
+ =

Os passos anteriores foram baseados no sistema operacional Ubuntu 18.04 (64-bits) e
poderao estar dispostos com nomenclaturas ou locais diferentes em outras versdes.



Configuracao do Proxy no macOS

1: Abra o Safari (navegador padrdo do macOS) % .
2: Digite command + virgula ( 5,) ou acesse a tela de configuragdes por meio dos
seguintes passos:
2.1: Clique no “Menu Safari”
2.2: No “Menu Safari”, clique em “Preferéncias” e selecione a aba “Avang¢ado”
2.3: Em “Proxies”, Clique no botao “Mudar Configuracoes”

[ ] Advanced
S = § Q 68 & & P S
General Tabs AutoFill Passwords Search  Security Privacy Websites Extensions Advanced
Smart Search Field: Show full website address
Accessibility: Never use font sizes smaller than

Press Tab to highlight each item on a webpage
Option-Tab highlights all items except links.

Reading List: Save articles for offline reading automatically
Style sheet: MNone Selected &l
Default encoding: Western (ISO Latin 1) G

Proxies: Change Settings...

Show Develop menu in menu bar ?

Vocé sera direcionado para a aba Proxies do sistema, também acessivel em Preferéncias
do Sistema. Na lista "Selecione o protocolo e configure", marque Web Proxy (HTTP) e
digite o endereco e porta no campo Web Proxy Server.

Endereco — userproxy.unipampa.edu.br / Porta — 3128 - (proxy via Alegrete)
ou
Enderego — userproxy-rt.unipampa.edu.br / Porta — 3128 (proxy via Reitoria)



Wi-Fi  TCRfIP DNS  WINS  8021X  Proxies  Hardware

Select a protocol to configure: Web Proxy Server

Auto Proxy Discovery userproxy.unipampa.edu.br
Automatic Proxy Configuration Ap . .
Web Proxy (HTTP) | Proxy server requires passwo

Secure Web Proxy (HTTPS) Username:
FTP Proxy
SOCKS Proxy Password:
Streaming Proxy (RTSP)
Gopher Proxy

|| Exclude simple hostnames

Bypass proxy settings for these Hosts & Domains:
*local, 169.254/186, 10.4.1/24

Use Passive FTP Mode (PASY)

Repita a operacao para Secure Proxy Server (HTTPS), marque e preencha também os
campos conforme a imagem a seguir.



Network

=" Wi-Fi

Wi-Fi TCP/IP DNS WINS 802X Proxies Hardware

Select a protocol to configure: Secure Web Proxy Server

Auto Proxy Discovery userproxy.unipampa.edu.br : 3128
Automatic Proxy Configuration

Web Proxy (HTTP)
FTP Proxy
SOCKS Proxy
Streaming Proxy (RTSP)
Gopher Proxy

Proxy server requires password

Exclude simple hostnames

Bypass proxy settings for these Hosts & Domains:
*local, 169.254M6, 10.4.1/24

Use Passive FTP Mode (PASY)

l Cancel OK

Altere os ajustes de proxy usando as informagdes institucionais da Unipampa:

Endereco — userproxy.unipampa.edu.br / Porta — 3128 - (proxy via Alegrete)
ou

Enderego — userproxy-rt.unipampa.edu.br / Porta — 3128 (proxy via Reitoria)

Clique em OK.

Nota: A configuragdo de proxy em navegadores como o Safari, Chrome e Edge no macOS
alteram diretamente a configuragdo de rede do sistema operacional. Este procedimento
afetara o funcionamento de outros aplicativos do sistema. Desaconselhamos esta
configuragdo. Sugerimos adotar o Firefox para ser seu navegador de uso exclusivo de
solugdes da Unipampa, caso este nao seja seu navegador padrao.



