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Resumo:

Este trabalho tem por finalidade analisar as préticas de inovagdo sustentdvel de uma vinicola referéncia na Regido da
Campanha Galicha. Dessa forma, questiona-se: Quais sd0 as préticas de inovacdo sustentavel adotadas pela organizacéo e de
que formas sdo implementadas, em relacdo a categoria "adaptacdo dos negocios para a sociedade e meio ambiente"? O
delineamento escolhido foi 0 estudo de caso e aplicou-se 0 estudo de caso Unico. A pesquisafoi classificada como descritiva e
exploratéria. E em relacdo a abordagem, o estudo caracteriza-se como qualitativo. A organizagdo, além de participar
ativamente de atividades que estimulem a constante evolucdo do setor na regido da Campanha, busca estar em contato com a
comunidade local. Outro ponto importante, refere-se a pesquisas feitas paralelamente com Universidades do estado, que
trazem inimeros beneficios sociais e ambientais para a localidade. No que tange as praticas de inovagdo sustentavel, a
empresa demonstra direcionar esfor¢os para a integragdo com a comunidade local e com os stakeholders, com intuito de
priorizar os beneficios sociais e ambientais, estreitando a relacdo entre empresa, comunidades locais e demais partes
interessadas. Da mesma forma, que busca o desenvolvimento de soluctes sustentéveis através de praticas orientadas para 0s
produtos e processos, disponibilizando solucBes sustentédveis em larga escala a fim de maximizar os beneficios para a
sociedade e 0 meio ambiente. Sendo assim, pode-se observar que a aplicacéo de estratégias de inovagao sustentavel possibilita
a evolucdo no desempenho empresarial em relagdo as trés perspectivas do desenvolvimento sustentavel: econdmica, social e
ambiental.
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PRATICAS DE INOVAGAO SUSTENTAVEL: ADAPTACAO DO NEGOCIO.
O CASO DE UMA VINICOLA GAUCHA

1. INTRODUCAO

Os empresarios possuem papel crucial para a construgdo de projetos de
desenvolvimento sustentavel, pois detém recursos, geram empregos € S&o
responsaveis pela incorporagcdo de novas tecnologias e producdo de bens e
servigos, estabelecendo um ciclo virtuoso na economia (ANANIAS, 2005, p. 110).

Ja os governos e a sociedade brasileira vém impondo restricdes e opinides
que fazem as empresas repensarem as formas de reduzirem os seus impactos
ambientais, bem como a buscarem uma imagem social mais positiva, estimulando o
compromisso com a responsabilidade socioambiental (BRITTO, 2016).

Além disso, a adogao de praticas de inovagao sustentavel tem potencial para
abertura de novos mercados, porém exigem das empresas novos modelos de
negocios e fontes de inovagcdo que incluam a reestruturagcdo de custos e a
sustentabilidade desde a concepcao da estratégia até nas atividades operacionais
da organizacao (LACY et al., 2010).

Sendo assim, este trabalho tem por finalidade analisar as praticas de
inovagao sustentavel de uma vinicola referéncia na Regido da Campanha Gaucha.
Dessa forma, questiona-se: Quais sao as praticas de inovacao sustentavel adotadas
pela organizacdo e de que formas sdo implementadas, em relacdo a categoria
“adaptagao dos negdcios para a sociedade e meio ambiente”?

2. METODOLOGIA

De acordo com o site institucional da empresa, a organizagdo em questéo foi
fundada a mais de cinquenta anos, caracterizada pela tradigao e referéncia no setor
do agronegécio Gaucho, atua nos ramos de agricultura e pecuaria, e permanecendo,
pela terceira geracdo a administragdo familiar. Em 2003, na busca pela maior
expansao e diversificacdo das atividades da empresa, consolida-se o projeto de
produgcdo de uvas viniferas através da implantagdo do vinhedo com mudas
importadas da Franca e da Italia.

E no ano de 2007, surge a parceria com a Embrapa Uva e Vinho com o intuito
de estudar o potencial da Regido da Campanha para a vitivinicultura, no qual
originou a produgédo do primeiro vinho tinto da instituicdo. Ja em 2013, a empresa
implanta a estancia enoturistica, com o objetivo de valorar a cultura e a arquitetura
local, proporcionando aos visitantes a identidade da Campanha Gaucha através de
um ambiente propicio para a degustacao dos seus vinhos, de forma harmonizada
com a culinaria local.

A empresa em questao foi selecionada para o presente estudo por destacar-
se nas tematicas de inovagédo e sustentabilidade nos diversos segmentos em que
atua, especialmente no setor vitivinicola, foco dessa pesquisa, que busca identificar
a postura e as praticas adotadas pela organizacdo que Ihes proporcionam grande
competitividade no mercado.

Sendo assim, o delineamento escolhido foi 0 estudo de caso (YIN, 2015; GIL,
2009) e aplicou-se o estudo de caso unico (GIL, 2009). A pesquisa foi classificada
como descritiva e exploratdria, pois busca aprofundar o conhecimento sobre o objeto
de estudo, bem como descrever as caracteristicas da empresa em estudo,



proporcionando novas visées sobre a realidade ja conhecida (YIN, 2015; GIL, 2009).
E em relagdo a abordagem, o estudo caracteriza-se como qualitativo (FLICK, 2011).

Para a coleta de dados foi empregada a entrevista do tipo focada (YIN, 2015),
no qual foi aplicado o protocolo embasado teoricamente na pesquisa qualitativa de
Kneipp (2016), composto por perguntas abertas, o qual foi utilizado pelo pesquisador
como um meio de orientagdo. A entrevista foi realizada com uma das proprietérias
da vinicola responsavel pela parte técnica, na sala de reuniées da empresa, sendo
gravada com a devida autorizacao da respondente, compondo os dados primarios
da pesquisa.

No que tange a andlise dos dados, a entrevista foi posteriormente transcrita e
aplicado o método de anadlise de conteudo, que, de acordo com as proposicoes de
Bardin (2011). E para a andlise dos resultados buscou-se assuntos referentes as
areas de inovacao e sustentabilidade que abrangessem as evidéncias obtidas nas
entrevistas.

As préticas de inovagéo sustentavel foram avaliadas com base no estudo de
Bocken et al. (2014) visando analisar as seguintes dimensdes: adaptagdo dos
negocios para a sociedade; desenvolvimento de solugdes sustentaveis;
maximizacao da eficiéncia energética, hidrica e reducao das emissoes; criacdo de
valor a partir do desperdicio; substituicdo por processos renovaveis e naturais;
entrega de funcionalidade ao invés de propriedade; e adogao de papel de lideranca.

Porém, no trabalho em questao sera abordada somente a primeira categoria,
adaptacao dos negécios para a sociedade e meio ambiente, em virtude do espago
limitado.

3. RESULTADOS e DISCUSSAO

A seguir, serdo apresentados os resultados relacionados as praticas de
inovagao sustentavel, tendo em vista a categoria adaptacdo dos negécios para a
sociedade e meio ambiente. O Quadro 1 reflete os dados empiricos encontrados a
partir das evidéncias centrais no que tange tal categoria.

Quadro 1 — Adaptacao dos negdcios para sociedade e meio ambiente  (continua...)
Variaveis Evidéncias

“Temos diversos aspectos nesse contexto. Integramos a

Mecanismos | associacdo dos vinhos da Campanha Gaucha, somos muito

de interagcdo | participativos nesse sentido, com o intuito de conseguir cada vez
com mais consolidar a regido no setor. Um dos principais objetivos da

stakeholders | associagdo no momento é conseguir a Indicacao de Procedéncia

para os vinhos da Campanha.”

“‘Outro ponto, temos convénios com diversas Universidades

UFPEL, UFSM, UFRGS e com a UNIPAMPA, desenvolvendo

Mecanismo . o o
de interacdo diversos trabalhos cientificos. Comegcamos a trazer para a vinicola
com a os Rotarys, grupo de idosos, as escolas e a APAE [...], recebemos
. eles um dia inteiro, fizemos um tour, oferecemos um lanche [...], a
comunidade

gente esta tentando cada vez mais se aproximar da comunidade,

engajar ela nesse sentido.”

“‘Além disso, no projeto da vinicola, todo o jardim € composto por

Mecanismos | plantas nativas do Pampa Gaucho, a gente s6 trouxe do campo e

de valoragdo | implantou aqui. ldentificamos todas com os devidos nomes
local cientificos. Sempre quando recebemos os turistas, o guia informa,

com intuito de valorizarmos a regiao.”




“A area do vinhedo sao 22 hectares [...], lIa foram identificados dois
passaros do Pampa Gaucho ameacados de extingdo por ONG’s
através de registros fotograficos [...], foram feitas outras pesquisas
nesse sentido, que comprovaram a vasta biodiversidade no local.”
Fonte: Elaboracao dos autores a partir da pesquisa de campo (2017).

A organizacgao, além de participar ativamente de atividades que estimulem a
constante evolugcao do setor na regiao da Campanha, busca estar em contato com a
comunidade local, através de passeios educativos e de lazer, subsidiados pela
vinicola, oferecidos a entidades que fazem algum trabalho social em prol do
municipio. Outro ponto importante refere-se a pesquisas feitas paralelamente com
Universidades do estado, que trazem inumeros beneficios sociais e ambientais para
a localidade.

Os resultados encontrados estdo em consonancia com a perspectiva de
Ayuso et al. (2011), que mencionam a importancia da empresa inovar a forma como
interage com os stakeholders, pois o fruto dessas relacées sdo a base para a
descoberta de ideias inovadoras.

Ao envolver os seus diversos stakeholders a empresa amplia possibilidades
de desenvolver novos produtos e processos mais adequados as exigéncias do
mercado buscando fontes além dos limites internos da empresa. Tal resultado
demonstra que a empresa analisada esta alinhada aos conceitos de inovagao
aberta, que de acordo com Lopes et al. (2017) consiste em processo estratégico e
continuo de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PD&I) que perpassa o
ambiente interno da empresa e atinge fornecedores, clientes e comunidade.

4. CONSIDERACOES FINAIS

No que tange as praticas de inovacao sustentavel, a empresa demonstra
direcionar esforgcos para a integracdo com a comunidade local e com os
stakeholders, com intuito de priorizar os beneficios sociais e ambientais, estreitando
a relacao entre empresa, comunidades locais e demais partes interessadas.

Da mesma forma, que busca o desenvolvimento de solugcdes sustentaveis
através de praticas orientadas para os produtos e processos, disponibilizando
solugbes sustentaveis em larga escala a fim de maximizar os beneficios para a
sociedade e o meio ambiente, corroborando com a base tedrica preconizada por
Bocken et al. (2014).

Em suma, pela analise de conteudo dos resultados da pesquisa em questao,
permite-se concluir que a organizacdo estda no rumo do desenvolvimento
sustentavel, uma vez que pontua a sustentabilidade na concepcédo da estratégia e
nas inovagdes tanto dos produtos quanto dos processos dentro do setor em que
atua.

Assim como, pbde-se observar que a aplicagdo de estratégias de inovacéo
sustentavel possibilita a evolucdao no desempenho empresarial em relacdo as trés
perspectivas do desenvolvimento sustentavel: econémica, social e ambiental.
Porém, tais progressos provém, inicialmente, do pensamento e conscientizagdo por
parte da empresa.
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