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Resumo:

Nos discursos sobre ensino universitério é frequente ouvir a expressdo educacdo de qualidade. Ta
expressdo nem sempre esta claramente definida. Apesar do grau de indefinicdo em torno ao uso do
termo, o nivel de apropriacdo de conhecimentos de parte dos estudantes geralmente forma parte da
qualidade educacional. Relacionado com isso encontra-se a habilidade dos professores como
facilitadores do processo Muitas instituicbes de ensino superior tém criado politicas de formacéo
docente, mas h& outras onde isto é considerado desnecessario. No Uruguai, os professores de cursos
universitarios geralmente comegam o trabalho docente depois de finalizar os estudos de pds-graduacéo
na &rea daquilo que irdo ensinar, sem instancias de formagdo em aspectos didéticos nem pedagdgicos.
Assim, as boas préticas em educacdo geralmente sdo adquiridas perante a observacéo de colegas e auto-
avaliacdo das préticas cotidianas. Dentro das dificuldades dos professores para atender sua propria
formagao nesse campo encontram-se 0 pouco tempo disponivel. Esta dificuldade em parte € corrigida ao
substituir as propostas de cursos completos por cursos de menor duracdo e em modalidade nédo
presencial. A educacdo virtual constitui uma alternativa ideal para um publico com estas caracteristicas.
O objetivo geral da proposta da Unadeq € a criagdo do Portal de Atualizagdo Educacional, que incluira
varios cursos dirigidos a formacéo dos professores universitarios em termos de didatica e pedagogia. No
presente trabalho faremos foco especificamente na avaliagdo de dois mddulos dentro da area da
Psicologia da Educacdo: 1) Enfoques, Estilos e Estratégias de Aprendizagem e 2) Estratégias de Ensino.
Nesta comunicagdo apresentam-se alguns elementos relativos ao curso Topicos em Psicologia da
Educacdo, em formato combinado presencia e a distancia, ditado pela Unidade Académica de Educacéo
Quimica (Unadeq) da Facultade de Quimica da Udelar. Os cursos foram desenvolvidos utilizando a
plataforma Moodle (PROEVA, Udelar). O publico objetivo foi composto por estudantes de pos-
graduacéo em Educacdo, professores universitarios e do ensino médio. Os recursos didéticos usados séo
compilacBes criadas por professores, artigos sobre as teorias subjacentes aos temas escolhidos, videos,
tarefas que os alunos devem submeter na plataforma, féruns de discussdo. A metodologia utilizada foi de
avaliacdo continua, combinando o portfolio com um seminério presencial no final do curso. Inquéritos
aos estudantes no fina do curso perante question&rios de opinido constituiram uma parte da meta-
avaiacdo, a fim de desenhar estratégias de melhoria Para meta-avaliacdo foram aplicados dois
guestionarios aos alunos, a fim de avaliar diferentes aspectos dos cursos oferecidos. Dois questionarios



foram aplicados para avaliar aspectos didético-pedagdgicos, um sobre aspectos didati co-pedagdgicos do
curso e outro sobre a utilidade do curso. Para os dois médulos quase todas as respostas as perguntas do
guestionario sobre aspectos didético pedagdgicos foram favoravel. No questionario sobre a utilidade do
Curso os estudantes responderam que a participagdo no curso havia-lhes dado ferramentas valiosas para
sua prética docente. Referiram-se a0 curso como oportuno, Util, valiosissmo e que fornecera de
informagdo importante. Todos manifestaram que melhoraram no uso da plataforma virtual. Como
comentério além do question&rio, os participantes declararam que o material de leitura é demasiado
extenso.
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1. INTRODUCAO

Nos discursos sobre ensino universitario é freqlente ouvir a expressdo educacéao de
qualidade. Tal expressdo nem sempre esta claramente definida e pode ter
significados diversos dependendo do setor educativo ao qual pertence quem a
utiliza. Apesar do grau de indefinigho em torno ao uso do termo, o nivel de
apropriagdo de conhecimentos de parte dos estudantes, geralmente indicado por
altas qualificagGes, forma parte da qualidade educacional. Relacionado com isso
encontra-se a habilidade dos professores como facilitadores do processo (OCDE,
2009; Marcelo, 2007; Caceres Mesa et al, 2003). Esta habilidade esta relacionada a
fatores intrinsecos, a educacao geral do professor e a sua formagdo em aspectos
didatico-pedagdgicos.

A formacao dos professores do ensino superior se compde de diferentes dimensoes,
entre elas destacam-se o0 ensino, a pesquisa, a inovagdo, atividades de
relacionamento com a sociedade e gestao institucional. Em relacao as atividades de
ensino, o professor ideal geralmente é concebido como um promotor de analise
reflexiva, indutor de mudancas, da procura do saber, motivador e facilitador de
experiéncias, promotor de discussbes cientificas, de analises criticas, criador de
hipbteses, apresentador de problemas e alternativas, dinamizador do enfoque
intercultural e de género (Gafas et al., 2006). Para aqueles professores que
acreditam que a aprendizagem na educagao superior depende mais das
caracteristicas e do compromisso dos estudantes, o ndo cumprimento destes
indicadores néo representa um problema. Por outra parte, embora as autoridades
universitarias procurem incentivar a formacao docente, em geral sdo reticentes a
estabelecer politicas concretas (Fraca, 2015). Porém, cada vez ha mais professores
do ensino superior que tém interesse em melhorar a qualidade do seu ensino e
concebem a competéncia docente como um comportamento estratégico relacionado
a possibilidade de adaptagdo a demanda do ambiente de aula (Guasch, Alvarez e
Espasa, 2010).

Muitas instituicbes de ensino superior tém criado politicas de formac¢ao docente, mas
ha outras onde isto € considerado desnecessario. Na maioria dos casos a
necessidade de formacdo dos professores em didatica e pedagogia € um assunto
ainda em discussao. No Uruguai, os professores de cursos universitarios geralmente
comecam o trabalho docente depois de finalizar os estudos de pds-graduacdo na
area daquilo que irdo ensinar, sem instancias de formacao em aspectos didaticos
nem pedagdgicos. Assim, as boas praticas em educacdo geralmente sdo adquiridas
perante a observacao de colegas e auto-avaliagdo das praticas cotidianas. Isto pode
diminuir a qualidade educacional, pois nos processos de ensino e aprendizagem nao
se utilizam as ferramentas adequadas para o seu desenvolvimento (Regalia e
Moscoso, 2012).



Dentro das dificuldades dos professores para atender sua prépria formacédo nesse
campo encontram-se o pouco tempo disponivel para atividades de formagéao didatica
e pedagdgica e a quantidade de atividades que lhes sao exigidas, de natureza
diversa. Esta dificuldade em parte é corrigida ao substituir as propostas de cursos
completos por cursos de menor duracdo e em modalidade nao presencial. A
educagdo virtual constitui uma alternativa ideal para um publico com estas
caracteristicas (Duran, Estay-Niculcar e Alvarez, 2015).

Desde as primeiras experiéncias de uso das TICs no ensino, considera-se que 0s
professores que participam de cursos virtuais desenvolvem suas competéncias
como professores de ambientes virtuais de aprendizagem melhor que aqueles que
simplesmente assistem a cursos sobre o uso de plataformas (Tomte, Enochsson,
Buskqvist e Karstein, 2015).

O objetivo geral da proposta da Unadeq é a criagdo do Portal de Atualizacdo
Educacional, que incluird varios cursos dirigidos a formacdo dos professores
universitarios em termos de didatica e pedagogia. No presente trabalho faremos foco
especificamente na avaliagdo de dois modulos dentro da area da Psicologia da
Educacgao: 1) Enfoques, Estilos e Estratégias de Aprendizagem e 2) Estratégias de
Ensino. Nesta comunicacdo apresentam-se alguns elementos relativos ao curso
Tépicos em Psicologia da Educagdo, em formato combinado presencial e a
distancia, ditado pela Unidade Académica de Educacdo Quimica (Unadeq) da
Facultade de Quimica da Udelar. O objetivo geral da proposta da Unadeq é a
criacdo do Portal de Atualizagdo Educacional, que incluird varios cursos dirigidos a
formagado dos professores universitarios em termos de didatica e pedagogia. No
presente trabalho faremos foco especificamente na avaliacdo de dois modulos
dentro da area da Psicologia da Educacgdo: 1) Enfoques, Estilos e Estratégias de
Aprendizagem e 2) Estratégias de Ensino. Os médulos foram desenhados para
atender as necessidades dos professores universitarios em termos de conteudos,
metodologia e disponibilidade de tempo. O objetivo especifico deste trabalho é
avaliar o quanto estas necessidades foram atendidas.

2. METODOLOGIA

Dentro do Programa de Formagdo Docente da Faculdade de Quimica criou-se o
Portal de Atualizagdo Educacional, no Entorno Virtual de Aprendizagem da Udelar.
Foram incluidos no programa varios cursos online, em destaque o bloco Topicos em
Medi¢cdo Educacional, com o curso Desenho & Analise de Provas de Multipla
Escolha, e o bloco Tépicos em Psicologia da Educagdo com os médulos Motivacao,
Enfoques, Estilos e Estratégias de Aprendizagem e Estratégias de Ensino. Cada
mddulo do bloco Tépicos em Psicologia da Educacao leva 7 semanas de trabalho
online e um trabalho final presencial. A dedicacédo foi estimada em 60 horas (4
créditos conforme a definicdo da Udelar). Os cursos foram desenvolvidos utilizando
a plataforma Moodle (PROEVA, Udelar).

O publico objetivo foi composto por estudantes de pds-graduacdo em Educacéo,
professores universitarios e do ensino médio. Os recursos didaticos usados sao:

e Compilacdes criadas por professores sobre os principais aspectos de cada
tema assim como um resumo das principais contribuicées dos autores



e Artigos sobre as teorias subjacentes aos temas escolhidos, assim como
artigos com pesquisas atuais

e Videos utilizados como gatilho para iniciar debates em féruns

e Tarefas que os alunos devem submeter na plataforma

e Foruns de discussao onde os alunos devem debater sobre os conteudos

A metodologia utilizada foi de avaliacdo continua, combinando o portf6lio com um
seminario presencial no final do curso. Inquéritos aos estudantes no final do curso
perante questionarios de opinido constituiram uma parte da meta-avaliacao, a fim de
desenhar estratégias de melhoria.

Meta-avaliacdo:

Foram aplicados dois questionarios aos alunos, a fim de avaliar diferentes aspectos
dos cursos oferecidos. Participaram todos os estudantes que assistiram as
instancias presenciais. O questionario 1 foi aplicado para avaliar aspectos didatico-
pedagdgicos, contém 12 perguntas com formato de resposta tipo Likert de cinco
niveis, cujos extremos foram “discordo totalmente” e “acordo totalmente”.

Questionario 1: Aspectos didatico-pedagogicos do curso

Os materiais recomendados foram apropriados.

Priorizaram-se os fundamentos basicos frente ao excesso de informacao.

As instancias de consulta (presenciais, féruns, chats, e-mail) foram as

necessarias.

O material disponibilizado no ambiente virtual é claro.

O material disponibilizado no ambiente virtual € pertinente.

As tarefas foram claramente apresentadas.

Os professores atendem consultas nos féruns (ou chats, etc.) em tempo

adequado.

8. As respostas as perguntas nos féruns (ou chats, etc.) entendem-se
facilmente.

9. O tempo para submeter as tarefas foi adequado.

10.Na avaliagao priorizam-se os contetudos importantes.

11.0 método de avaliagao foi claramente apresentado.

12.A contribuicdo desta matéria a sua formacao tem sido adequada.
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O Questionario 2 foi aplicado via whatsapp. O objetivo foi avaliar a utilidade dos
cursos. Foram perguntas abertas que podiam ser respondidas por meio de textos ou
audios.

Questionario 2: Utilidade do curso

1. ¢Vocé acredita que sua participacdo no curso contribuiu a sua formacéo
como professor?

2. ¢Vocé acredita que este curso contribuiu a melhorar suas habilidades como
usuario de uma plataforma virtual de ensino?

3. ¢Vocé acredita que os temas trabalhados durante o curso contribuiram a
melhorar seu desempenho docente?

4. ¢;Vocé acredita que aplicara em suas aulas alguns temas vistos no curso?



5. ¢Vocé realizaria um curso de segundo nivel relacionado com esta tematica?
6. ¢Vocé considera adequada a modalidade virtual para realizar cursos de
formacao docente?

3. RESULTADOS e DISCUSSAO

Para o médulo Estilos, enfoques e estratégias de aprendizagem quase todas as
respostas as perguntas 4 e 9 do Questionario 1 (aspectos didatico pedagdgicos)
foram “acordo” ou “acordo totalmente”. A pergunta 4 teve um 20% de “nem acordo
nem desacordo” (ponto médio da escala) e a pergunta 9 um 20% de “desacordo”.

Em quanto ao curso de Estratégias de ensino as respostas foram “acordo” e “acordo
totalmente” para todas as perguntas, exceto nas perguntas 2 e 9. A pergunta 2
recebeu um 25 % de “nem acordo nem desacordo” e la pergunta 9 um 25% de
desacordo.

No Questionario 2, os estudantes responderam que a participagdo no curso havia-
lhes dado ferramentas valiosas para sua pratica docente. Referiram-se ao curso
como oportuno, util, valiosissimo e que fornecera de informagdo importante. Em
quanto a pergunta sobre a contribuigdo do curso ao desenvolvimento de habilidades
como usuario de uma plataforma virtual de ensino, todos responderam que
melhoraram no uso da plataforma virtual.

As perguntas 3 e 4 forma respondidas afirmativamente por todos os inquiridos. Os
argumentos foram que os temas foram muito interessantes e uma contribuicdo
valiosa, com énfase nas estratégias de ensino que puderam conhecer e que
tentariam aplicar em suas aulas. A pergunta relativa a possibilidade de realizar
cursos de segundo nivel também foi respondida de maneira favoravel.

Na ultima pergunta todos responderam que a modalidade virtual foi adequada, ja
que permite distribuir o tempo liviemente, o que é especialmente importante entre
estudantes que trabalham. Os estudantes consideram que desta forma favorece-se
a formagéo dos professores, 0 que € de muita importancia para o ensino superior.

Como comentario além do questionario, os participantes declararam que o material
de leitura € demasiado extenso. Isso nos leva a pergunta, a bibliografia
recomendada foi excessiva? Ou talvez os docentes ndo conseguem organizar seus
tempos, produzindo assim a acumulacao dos materiais?

4. CONSIDERACOES FINAIS

Todos os participantes aprovaram quase todos os aspectos consultados, exceto o
tempo disponivel para fazer as atividades encomendadas.

Deve-se destacar que embora varios estudantes ja tivessem participado
anteriormente de cursos online, para muitos deles esta foi a primeira vez que
deveram enfrentar-se as experiéncias préprias da modalidade: wikis, submeter
tarefas, etc. Por isso a sua participagdo neste tipo de curso contribuiu ao
desenvolvimento destas competéncias.
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