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Resumo:

A capacitação é uma das estratégias mais utilizadas para enfrentar os problemas de desenvolvimento dos 
serviços de saúde. Porém, embora toda capacitação vise à melhoria do desempenho do pessoal, nem toda 
ação de capacitação representa parte substantiva de uma estratégia de mudança institucional, ou seja, 
nem sempre resulta em um processo de educação permanente. Este trabalho tem por objetivo capacitar 
agentes de saúde sobre saúde e alimentação. Participaram da capacitação 8 agentes de saúde pertencentes 
ao ESF, onde foram realizados encontros semanais de uma hora, todas as quartas-feiras, num total de 8 
encontros, com média de 6 participantes. Os temas abordados foram relacionados à saúde e a 
alimentação. Nesses encontros foi ministrada palestras pelo estagiário de nutrição através de PowerPoint, 
roda de conversa, leituras de artigos entre outros métodos.Diferentes temas foram discutidos, como: 
alimentação saudável, obesidade, hipertensão, diabetes entre outras patologias, e demais assuntos 
indicados pelas próprias agentes de saúde. Sendo esses assuntos explicados de forma clara e objetiva, 
para a avaliação do conhecimento adquirido, foi aplicada uma prova com 10 questões. Ao final do 
projeto foi elaborada uma cartilha educativa que foi entregue para todas as agentes. Como resultado 
observou que as ACS bom aprendizado, pois mais da metade das participantes obtiveram um rendimento 
acima de 80%. O processo de capacitação é de suma importância, visto que os agentes comunitários de 
saúde são o elo entre comunidade e a Unidade Básica de Saúde. Esses profissionais abordam diferentes 
assuntos em suas visitas, e muitas vezes não estão qualificados. Considerando que a educação tem um 
papel central na dinâmica das ações desenvolvidas no trabalho do agente comunitário, cabem reflexões 
de todos os profissionais da saúde e gestores dos serviços de saúde nos diferentes espaços de atuação do 
SUS, para pensar ações educativas e a metodologia apropriada para ser desenvolvida com agentes 
comunitários, que favoreçam tanto o crescimento pessoal como o profissional.
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