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Resumo:

A capacitacdo é uma das estratégias mais utilizadas para enfrentar os problemas de desenvolvimento dos
servicos de salide. Porém, embora toda capacitacéo vise & melhoria do desempenho do pessoal, nem toda
acado de capacitagdo representa parte substantiva de uma estratégia de mudanca institucional, ou sgja,
nem sempre resulta em um processo de educacdo permanente. Este trabalho tem por objetivo capacitar
agentes de salide sobre salide e alimentacdo. Participaram da capacitacdo 8 agentes de salide pertencentes
ao ESF, onde foram realizados encontros semanais de uma hora, todas as quartas-feiras, num total de 8
encontros, com meédia de 6 participantes. Os temas abordados foram relacionados a salde e a
alimentacdo. Nesses encontros foi ministrada palestras pelo estagiério de nutricdo através de PowerPoint,
roda de conversa, leituras de artigos entre outros métodos.Diferentes temas foram discutidos, como:
alimentacdo saudavel, obesidade, hipertensdo, diabetes entre outras patologias, e demais assuntos
indicados pelas préprias agentes de salde. Sendo esses assuntos explicados de forma clara e objetiva,
para a avaliacdo do conhecimento adquirido, foi aplicada uma prova com 10 questbes. Ao final do
projeto foi elaborada uma cartilha educativa que foi entregue para todas as agentes. Como resultado
observou gue as ACS bom aprendizado, pois mais da metade das participantes obtiveram um rendimento
acima de 80%. O processo de capacitacdo € de suma importancia, visto que o0s agentes comunitérios de
salide sdo 0 elo entre comunidade e a Unidade Basica de Sallde. Esses profissionais abordam diferentes
assuntos em suas visitas, e muitas vezes ndo estdo qualificados. Considerando que a educagdo tem um
papel central na dindmica das agcdes desenvolvidas no trabalho do agente comunitério, cabem reflexdes
de todos os profissionais da sallde e gestores dos servicos de salde nos diferentes espacos de atuacdo do
SUS, para pensar agOes educativas e a metodologia apropriada para ser desenvolvida com agentes
comunitérios, que favorecam tanto o crescimento pessoal como o profissional.
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1. INTRODUGAO

Segundo o Ministério da Saude, a Atengdo Basica deve ser o contato
preferencial dos usuarios com o Sistema Unico de Saude, uma vez que & a principal
porta de entrada das redes de atencdo a saude. Orienta-se pelos principios da
universalidade, da acessibilidade, do vinculo, da continuidade do cuidado, da
integralidade da atencdo, da responsabilizagdo, da humanizagado, da equidade e da
participacéo social (BRASIL, 2007).

De acordo com Boog (1997) a importancia da educagdo alimentar e
nutricional nos campos da saude, alimentacao e nutricdo, bem como o seu percurso
histérico, tém sido discutida por diferentes autores. Para Santos (2005) destaca
ainda importdncia deste assunto no contexto da promocdo da saude e da
alimentacdo saudavel, vista como uma estratégia fundamental para enfrentar os
novos desafios nos campos da saude, alimentagao e nutrigao.

Para um cuidado nutricional efetivo, os profissionais de saude precisam estar
qualificados e o servigo de saude deve estar organizado de forma a permitir um
processo constante de formacao (EATON et al, 2003).

Entre os principais agravos assistidos pelas equipes das Estratégias de
Saude da Familia estdo as doencas crbnicas nao transmissiveis (DCNT) como um
dos maiores problemas de saude publica da atualidade (BRASIL, 2011). Segundo
Schmidt (2011) doencgas cronicas ndo transmissiveis afeta fortemente camadas
pobres da populagao, sendo parte desta populagao atendida pelas ESFs, e também
grupos vulneraveis. Essas doengas representam o problema de saude de maior
relevancia e correspondem a 72% das causas de mortes.

Frente a este quadro epidemioldgico, as agdes educativas em alimentagao e
nutricdo exercem papel fundamental na prevengao e controle destas enfermidades e
neste contexto a Estratégia de Saude da Familia caracteriza-se como um importante
espaco para o desenvolvimento de tais atividades, mediante a capacitagcdo do
agente comunitario de saude (ACS), um potencial multiplicador na execugéo destas
acdes (CONILL, 2002; PEDUZZI, 2001). O ACS é um profissional da area de saude
integrante da equipe de saude da familia, com exclusividade de exercicio no ambito
de Sistema Unico de Saude (SUS). Realiza, sob supervisdo do gestor local,
atividade de prevencdo de doencas e promocdo da saude, mediante acdes
domiciliares ou comunitarias, individuais ou coletivas, desenvolvidas em
conformidade com as diretrizes incorporadas por esse sistema (BRASIL, 2002).

Desta forma, é prioritario qualificar este agente como educador em nutricéo
por meio de treinamento em temas especificos da area (DIARIO OFICIAL, 2002,
SILVA, 2002; NUNES, 2002).

A capacitagcdo é uma das estratégias mais utilizadas para enfrentar os
problemas de desenvolvimento dos servicos de saude. Porém, embora toda



capacitagdo vise a melhoria do desempenho do pessoal, nem toda ag¢ao de
capacitagao representa parte substantiva de uma estratégia de mudanga
institucional, ou seja, nem sempre resulta em um processo de educagado permanente
(BRASIL, 2009). Este trabalho tem por objetivo capacitar agentes de saude sobre
saude e alimentagao.

2. METODOLOGIA

Participaram da capacitagdo 8 agentes de saude pertencentes ao ESF, onde
foram realizados encontros semanais de uma hora, todas as quartas-feiras, num
total de 8 encontros, com média de 6 participantes. Os temas abordados foram
relacionados a saude e a alimentagcdo. Nesses encontros foi ministrada palestras
pelo estagiario de nutrigdo através de PowerPoint, roda de conversa, leituras de
artigos entre outros métodos.

Diferentes temas foram discutidos, como: alimentacdo saudavel, obesidade,
hipertensdo, diabetes entre outras patologias, e demais assuntos indicados pelas
proprias agentes de saude. Sendo esses assuntos explicados de forma clara e
objetiva, para a avaliagdo do conhecimento adquirido, foi aplicada uma prova com
10 questdes. Ao final do projeto foi elaborada uma cartilha educativa que foi
entregue para todas as agentes.

3. RESULTADOS e DISCUSSAO

Conforme a Figura 1 nota-se que ocorreu um bom aprendizado, pois mais da
metade das participantes obtiveram um rendimento acima de 80%.
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Figura 1. Avaliacdo das agentes comunitarias no projeto

Para Freire (2000), a forma correta para o processo de educagao, ocorre por
meio de uma analise das reais necessidades da populacdo envolvida. Sendo assim,
ele destaca o motivo da falha de processos educativos fundamentados em



conteudos programaticos impostos, em que os assuntos sdo elaborados para o
educando e nao com ele, podendo assim ocorrer o risco de que se abordem
tematicas que ndo fazem parte da experiéncia do educando nem sejam do seu
interesse.

Nunes et al. (2002) ressalta que na formacao inicial dos ACSs, deve deve ser
fornecidos conhecimentos diversificados em torno do processo de saude-doenca,
incorporando além da perspectiva biomédica, outros conhecimentos que o0s
habilitem no processo de interagcdo com as familias e no reconhecimento de suas
necessidades.

Estudo realizado por Teoddsio et al. (2006), relata que a falta de material
didatico, dificulta o trajeto de formagao dos agentes. Tavares (2012), identifica que o
uso de material de apoio favorece a assimilagao de conhecimentos, e que tanto este
como o de recursos audiovisuais sao meios facilitadores de aprendizagem.

Peduzzi (2009) considera as capacitagbes técnico-cientificas por meio do
processo de educacgao continuada, importantes para a consolidagao do SUS.

Farah (2006) demonstra que as agdes educativas desenvolvidas com trabalhadores,
sd0 na maioria voltadas para o manejo de doencgas e agdes programaticas.

Vasconcelos (1991) acredita que, para que ocorra uma intervengdo na
realidade se necessita ser empregada uma metodologia em que o problema citado
seja capaz de gerar investigacao sobre suas origens, e o conhecimento cientifico é
utilizado a conduzir as solugdes que sao construidas por meio de discussoes.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

O processo de capacitacdao € de suma importancia, visto que os agentes
comunitarios de saude sao o elo entre comunidade e a Unidade Basica de Saude.
Esses profissionais abordam diferentes assuntos em suas visitas, € muitas vezes
nao estao qualificados.

Considerando que a educacao tem um papel central na dindmica das acoes
desenvolvidas no trabalho do agente comunitario, cabem reflexdes de todos os
profissionais da saude e gestores dos servigos de saude nos diferentes espagos de
atuacao do SUS, para pensar agbes educativas e a metodologia apropriada para ser
desenvolvida com agentes comunitarios, que favoregcam tanto o crescimento pessoal
como o profissional.
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