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Resumo:

Durante a Ultima década é possivel observar a importancia do procedimento experimental nos laboratérios. Buscando
ferramentas para auxiliar na complementacdo do ensino de praticas laboratoriais em quimica, e considerando a fluéncia
tecnoldgica da geragdo atual, o Projeto AQui (Ambiente Virtual de Ensino em Laboratérios de Quimica) apresenta como
finalidade elaborar um website explicando e exemplificando informagdes béasicas sobre a utilizacdo de equipamentos,
vidrarias e seguranca em laboratérios de quimica. Com este banco de dados virtual, busca-se desmistificar a linguagem
técnica, contextualizar o uso da quimica nas atividades cotidianas e facilitar o acesso a informacdo, como uma alternativa de
ensino complementar a graduacdo de cursos em que operagBes laboratoriais sd0 necessérias. O uso de websites como
ferramentas de ensino, é amplamente relatado na literatura, e apresentam uma poderosa ferramenta para a concretizacdo do
ensino, na contextualizagdo do contetido e como forma de despertar o interesse e a curiosidade, porém ha uma caréncia de
relatos do impacto na formacgdo e aprendizagem dos académicos participantes destes projetos que geram o contelido didatico
divulgado nestas midias. Este trabalho relata a experiéncia de alunos na participagdo do Projeto AQui, na confec¢do de
materiais na forma de manuais de instrucdo de uso de equipamentos e video-manuais para 0 website do projeto. A confeccéo
dos manuais consistiu em diferentes etapas, incorporando o desenvolvimento e correcdo dos manuais, e posterior filmagem e
edicdo dos video-manuais . Na confeccdo dos manuais o0 aluno, a partir do manual de instrugdes do equipamento em sua
primeira experiéncia e nas informagdes adquiridas, € elaborado um material com instrugdes de uso do equipamento, no
formato passo-a-passo, com fotografias que ilustram as etapas de manuseio e informacfes relacionadas a seguranca no
laboratério. O processo de corregdo € um ciclo continuo, sendo efetuado nestas primeiras etapas exclusivamente pelos
discentes, com correcdo final do corpo técnico. Os video-manuais contém a atuacdo que exemplifica o uso dos equipamentos.
O roteiro baseia-se nas instrugdes de uso de cada equipamento, as ocupagOes de ator, diretor, contra regra e operador de
camera sdo distribuidas dentre os participantes. Ap6s a filmagem efetuada, os videos séo editados por um aluno e publicados
na pagina web http://aqui.itaqui.unipampa.edu.br e no canal do YouTube "Projeto AQui". Atividades como a confecgdo de
materiais didaticos cativam habilidades, colaboram para o conhecimento efetivo, bem como auxiliam no conhecimento e
desenvolve sua capacidade de comunicag8o. Os participantes passam por todas as etapas de confecgdo, interagindo com novas
tecnologias, diferentes instrumentos de laboratérios e trocam experiéncias e conhecimento. O materia didéatico resultante
auxiliara os demais usuarios dos laboratérios no manuseio dos equipamentos, aém disso, propaga a informagéo para a
comunidade em geral, através da disponibilizacdo dos manuais elaborados no website do projeto. Foi possivel, a confeccdo do
material didético, e a criagdo do website para divulgacdo deste. A producdo do material possibilitou a aquisicdo de



conhecimentos, aprendizagem de conceitos cientificos, desenvolvimento de uma visdo critica, facilitando a andlise e
compreensdo de situagdes tedricas e praticas, aém de motivar o debate, contribuindo, deste modo com sua formacgdo
académica.
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ELABORAGAO DE MANUAIS E VIDEO-MANUAIS DE INSTRUGAO DE USO DE
EQUIPAMENTOS DE LABORATORIO DE QUIMICA

1. INTRODUGAO

Durante a ultima década é possivel observar a importancia do procedimento
experimental nos laboratorios. A proposta ajuda no ensino e na compreensao do
método cientifico, aumenta a motivacao dos alunos e ensina tarefas manipulativas,
discussbes de resultados e contribui para aprendizagem dos conceitos cientificos,
desta forma aproxima os alunos da quimica teérica (LOBO, 2012).

Muitas pessoas tém dificuldades com a quimica, pois ocorre um
distanciamento entre a teoria e a pratica. No ensino, as experimentagdées podem ser
estratégicas e eficientes, com a resolugédo de problemas reais que permitam a
contextualizacdo do contetdo didatico (GUIMARAES, 2009). De modo geral, as
infraestruturas das escolas muitas vezes ndo favorecem o contato com laboratérios
experimentais, quadro principalmente observado nas instituicbes publicas de ensino.
Os educadores mostram-se poucos satisfeitos com as condi¢des, o que culmina na
desmotivagao do profissional (GONCALVES & MARQUES, 2006).

Como alternativa, surgem as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(TIC), que agregam valor ao modelo tradicional de ensino, visando complementar o
que foi ensinado em sala de aula (LORENZO, 2013). Tendo em vista facilitar o
acesso a informagao, o uso de websites colabora para a compreensao da teoria e
auxiliam na abordagem da quimica. A internet também é utilizada nas mais diversas
areas da educacao, por conter informagdes importantes em linguagem de facil
compreensao, normalmente a bibliografia € referenciada por livros didaticos e
manuais de uso (TRASSI, et al., 2001).

Buscando ferramentas para complementacdo do ensino de préticas
laboratoriais em quimica, e considerando a fluéncia tecnoldgica da geracao atual, o
Projeto AQui (Ambiente Virtual de Ensino em Laboratérios de Quimica) apresenta
como finalidade elaborar um website explicando e exemplificando informacdes
basicas sobre a utilizacdo de equipamentos, vidrarias e seguranga em laboratérios
de quimica. Com este banco de dados virtual, busca-se desmistificar a linguagem
técnica, contextualizar o uso da quimica nas atividades cotidianas e facilitar o
acesso a informagdo, como uma alternativa de ensino complementar a graduacao
de cursos em que operagoes laboratoriais sao necessarias (Projeto AQui, 2017).

O uso de TIC como ferramentas de ensino, € amplamente relatado na
literatura, e apresentam uma poderosa ferramenta para a concretizagdo do ensino,
na contextualizacdo do conteudo e como forma de despertar o interesse e a
curiosidade (LEMOS, 2013; LORENZO, 2013; LUCENA, 2016; ROCHA &
VASCONCELOS, 2016; TRASSI, et al., 2001; TREVISAN e MARTINS, 2006) Porém
hda uma caréncia de relatos do impacto na formacdo e aprendizagem dos
académicos participantes destes projetos que geram o conteldo didatico divulgado
nestas midias.

Este trabalho relata a experiéncia de alunos na participacdao do Projeto AQui,
na confeccdo de materiais na forma de manuais de instrucdo de uso de
equipamentos e video-manuais para o website do projeto.



2. METODOLOGIA

O grupo de trabalho foi composto por discentes de diferentes cursos de
graduacdo de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos, Nutricdo, Bacharelado
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia e por Técnicos Administrativos em
Educacdo que atuam em laboratérios na Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA), campus ltaqui.

A confeccdo dos manuais consistiu em diferentes etapas, a primeira é a
apresentacdo do equipamento. Nesta etapa os alunos realizam observagdes do
procedimento de uso e de sua composicdo. Esta apresentacdo € feita por um
técnico do laboratério, que busca orientar o uso, porém sem interferir na formacao
do conhecimento do aluno. Nesta etapa, o aluno, a partir do manual de instru¢des
fornecido pela empresa fabricante do equipamento, manuseia o0 equipamento,
debatendo com o técnico sobre as dificuldades encontradas.

Com base em sua primeira experiéncia e nas informagdes adquiridas, é
elaborado um material com instrucdes de uso do equipamento, no formato passo-a-
passo, com fotografias que ilustram as etapas de manuseio e complementagcao com
informacgdes relacionadas a seguranca no laboratério. O manual é redigido por
discentes, e nele, é descrito com maior riqueza de detalhes os procedimentos,
visando que a informacao possa ser clara, objetiva, e desprovida de linguagem
técnica.

Apds o desenvolvimento do material é realizado a primeira corregdo. Esta
corregao € realizada por outro discente, colaborador do projeto. E requerido que o
corretor ndo possua experiéncias prévias com o manuseio do equipamento. Este
usuério deve utilizar o equipamento baseado apenas nas instrugdes contidas no
manual preparado. S&o observados neste procedimento se o material estd acessivel
(com linguagem clara para compreensao dos usuarios) e completo. O processo de
correcdo é um ciclo continuo, sendo efetuado nestas primeiras etapas
exclusivamente pelos discentes.

A (ltima etapa de correcdo é realizada pelo corpo técnico, que deve
complementar as informagbes, e realizar as corregdes necessarias, porém sem
interferir na linguagem utilizada. Caso necessario, reinicia-se o ciclo de corregdes.
Realiza-se a edicdo final, onde é padronizada a formatacéo, e por fim o manual é
enviado para a pagina web do projeto.

Além da elaboragdo desses materiais no formato .pdf, s&o confeccionados
video-manuais. As filmagens sdo realizadas nos laboratérios da Universidade
Federal do Pampa (UNIPAMPA) — campus Itaqui. Os video-manuais contém a
atuacao que exemplifica 0 uso dos equipamentos. O roteiro da esquete é baseado
nas instrugdes de uso de cada equipamento, elaborados na etapa inicial do
desenvolvimento da metodologia. Esse procedimento é realizado por um aluno que
nao teve contato prévio com o equipamento, que por sua vez pode ainda realizar
observacdes sobre o manual, visando complementar as informacdes descritas.

Para as filmagens séo reunidos a maior parte dos integrantes do projeto, os
quais revezam as ocupacoes de ator, diretor, contra regra e operador de camera. O
aluno redator do manual é considerado o roteirista do video. Apds a filmagem
efetuada, os videos sdo editados por um aluno, com a ajuda do corpo técnico de
laboratério e de tecnologia da informacdo. Apds edicdo e corregcdo, os video-
manuais sdo postados na pagina web http://aqui.itaqui.unipampa.edu.br e no canal
do YouTube “Projeto AQui”.




Com o término de todas as etapas, reinicia-se o ciclo de elaboracdo de
materiais, com novos equipamentos.

3. RESULTADOS e DISCUSSAO

Durante um semestre de participacao nas atividades do Projeto AQui, foram
confeccionados manuais dos equipamentos deionizador de agua, espectofotébmetro
UV-Vis, pHmetro, ebulibmetro, condutivimetro, estufa de circulacao forcada, mini
agitador magnético e balanga analitica.

E necesséria apresentacdo do equipamento a ser utilizado ao aluno que
confeccionara o manual, pois apenas pelo manual técnico ndo € possivel detectar
todas as etapas do processo, 0 que manteria as caracteristicas originais do manual,
ao invés de enfatizar e explicar as etapas mais obscuras aos usuarios. Neste
contato, os envolvidos relatam ser esclarecedor, pois é possivel compreender o
equipamento, observa-lo e sanar os questionamentos.

A inseguranga do aluno ao manusear a primeira vez um equipamento é
minimizada mediante a presenca de um técnico do laboratério, que ndo intervém em
suas agbes (excetuam-se 0s casos em que a agao podera acarretar danos ao
manipulador ou ao equipamento), e permanece atento e disponivel para fornecer
suporte técnico, se necessario. Segundo Rocha e Vasconcelos (2016), a presenca
da figura de um orientador contribui para o planejamento e conducao das atividades,
fornece seguranca e com isto auxilia para o processo de construgdo do aluno
permitindo o rompimento de barreiras, crescimento pessoal e académico.

Durante a confeccdo das instrugbes de uso dos equipamentos foram
necessarias pesquisas prévias na literatura. Os manuais de instrucao originais de
fabrica sdo, em sua maioria, pobres de informagdes sobre seu manuseio e
manutengdo de rotina, comtemplando apenas informacdes sobre sua instalacao e
composigdo. A pesquisa na literatura incluiu os sites dos fabricantes dos
equipamentos em estudo e de marcas similares, visando a complementacdo das
informacdes.

Frequentemente, os alunos participantes relataram ser necessaria a pesquisa
de termologias técnicas, para que, a partir da compreensdo e aplicacédo, fosse
possivel a adequacao da linguagem, onde a acao a ser realizada fosse descrita de
modo que um usudrio primario pudesse compreender, visto que é este o publico alvo
do material didatico produzido.

Com o desenvolvimento dessa atividade os participantes do projeto tiveram
seus conhecimentos ampliados com relagdo aos equipamentos que até entdo nao
haviam tido oportunidade para manusear, assim facilitando o desenvolvimento
académico, aproximagao de termologias técnicas, além de conhecimentos sobre
postura laboral e seguranga no laboratério. Os técnicos participantes também
reataram a importancia da confeccdo dos manuais. Descreveram que devido as
rotinas laboratoriais, e similaridade operacional entre diferentes marcas dos mesmos
equipamentos, por vezes ignoram a leitura do manual de instrucdes, e com a
confecgao dos manuais de instrugdo de uso, esta leitura além de obrigatéria também
levantou diversas duvidas, esclarecidas por meio de contato com os fabricantes.

Atividades como a confeccdo de materiais didaticos cativam habilidades,
colaboram para o conhecimento efetivo, bem como auxiliam no conhecimento e
desenvolvimento de sua capacidade de comunicagcédo (SANTOS, et al., 2006).

A etapa de correcéao foi dividida em duas etapas: a correcao realizada pelos
discentes e a realizada pelo corpo técnico. Na correcdo, um aluno corrigiu 0 manual



elaborado pro outro membro da equipe, permitindo desta forma uma opiniao genuina
de um usuario primario, além de propiciar o contato e aprendizado sobre um
segundo equipamento. Na etapa efetuada pelos discentes, foi possivel observar a
importancia da clareza na informagéo e a explicagdo das termologias técnicas no
proprio manual. Ao realizar as corre¢des, 0s alunos expuseram a necessidade de
readequar a escrita, expressaram seus questionamentos e, a partir dai, buscaram as
respostas. Esta atividade de correcdo permitiu e alimentou o debate sobre as
metodologias, incentivou o discente a explanar sua opinido e buscar alternativas
para melhoria do material desenvolvido. Através da correcdo do manual, o
participante exercita o conhecimento previamente adquirido, e constréi novos
conceitos.

A elaboracao dos video-manuais (Figura 1) envolveu toda a equipe, com a
distribuicdo dos cargos envolvidos no processo. Nesta etapa, os alunos foram
apresentados a um terceiro equipamento, assumindo mais uma vez o papel de
usuario primario. Péde ainda sugerir melhorias ao manual previamente
confeccionado, que serviu de roteiro para a filmagem da esquete. Durante as
filmagens, o aprendizado também se mostrou efetivo.

Os participantes passam por todas as etapas, desde a elaboragcdo dos
manuais, até a filmagem e através destas atividades os alunos interagem com novas
tecnologias, diferentes instrumentos de laboratérios e trocam experiéncias e
conhecimento. Os alunos relataram que ja utilizaram os conhecimentos adquiridos
na confeccdo dos materiais didaticos em atividades académicas, como na
participacdo de aulas praticas, confeccdo de relatérios de aula, e trabalho de
concluséo de curso.

O material didatico resultante auxiliara os demais usuarios dos laboratérios no
manuseio dos equipamentos, além disso, propaga a informacdo para a comunidade
em geral, através da disponibilizacdo dos manuais elaborados no website do projeto.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Foi possivel, a confeccdo do material didatico, e a criacdo do website para
divulgagédo deste. A producdo do material didatico permitiu aos participantes a
aquisicao de conhecimentos, a aprendizagem de conceitos cientificos, o
desenvolvimento de uma visdo critica, facilitando a analise e compreensdo de



situacoes tedricas e praticas, além de motivar a integracéo e o debate, contribuindo,
deste modo com sua formacao académica.
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