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Resumo:

As empresas familiares sdo muito estudadas na atualidade pela sua importancia para a economia do pais
e também a nivel mundial. E notdrio que por trés de toda organizagdo, inclusive estas familiares, existem
lideres, e estes, possuem diversos estilos de lideranga. Contudo, uma organizagdo familiar ndo terd s6 um
lider, visto que em algum momento o bastdo precisard ser passado para um sucessor. Sendo assim, a
partir da discussdo sobre estilos de lideranca e processo de sucesséo em empresas familiares, a presente
pesquisa tem como objetivo geral analisar o processo de sucessdo de uma pequena agroindustria familiar
localizada em uma cidade do interior na fronteira oeste do Rio Grande do Sul com base nos estilos de
lideranca. De modo a acanca-lo, delinearam-se 0s seguintes objetivos especificos: @) ldentificar os
estilos de lideranca do gestor atual e do provavel sucessor da empresa familiar em questéo; b) Comparar
os estilos de lideranca do atual gestor e do provavel sucessor; ¢) Analisar os estilos de lideranca do atual
gestor e do provavel sucessor no que tange o proprio processo. Quanto aos procedimentos
metodol 6gicos, realizou-se um estudo de abordagem qualitativa, caréter descritivo utilizando-se o
método comparativo. Para a coleta dos dados aplicou-se o invent&rio padronizado Questionario
Multifatorial de Lideranca (AVOLIO; BASS, 1995 apud GONCALVES, 2008) para o atual gestor e o
provavel sucessor da empresa familiar em questéo. A andlise dos dados deu-se de acordo com o sugerido
pelos autores do questionario, no qual a pontuagdo deriva-se da soma dos itens dividida pelo nimero de
itens, ou sgja, uma media aritmética. Obteve-se como resultado 0 mesmo estilo de lideranca apresentado
por ambos os individuos analisados. a Lideranca Transformacional. O estilo de lideranca
transformacional salienta o trabalho de maneira padronizada e tarefas orientadas, identificando o
potencial de seus liderados, adquirindo confianca, lealdade, admiracdo e respeito por parte desses, ou
sgja, um estilo de lideranca carismético (TOMEI; RICHE, 2016). Considera-se esse resultado positivo
visto que, futuramente, ao ser realizado 0 processo sucessorio, 0 sUcessor ira gerir o negécio de maneira
equivalente ao seu pai, ndo causando maiores impactos para 0s demais colaboradores. Pode-se concluir
que, ao perceber essa semelhanca de caracteristicas e ao fato de a passagem de comando estar sendo
plangjada, esta serd positiva e menos traumética para a rotina organizacional.
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ESTILOS DE LIDERANCA EM EMPRESAS FAMILIARES: ESTUDO SOBRE
SUCESSAO

1 INTRODUCAO

As empresas familiares sd3o muito estudadas na atualidade pela sua importancia para a
economia do pais e também a nivel mundial. No Brasil, segundo Macedo et al. (2004) elas
equivalem 90% das empresas ndo estatais, tendo uma ampla absor¢do de mao de obra,
gerando empregos a populacio e ajudando assim no aquecimento da economia.

E notério que por tras de toda organizagio, inclusive estas familiares, existem lideres,
e estes, possuem diversos estilos de lideranga. Contudo, uma organizacdo familiar ndo terd s6
um lider, visto que em algum momento o bastdo precisard ser passado para um sucessor. Esse
processo ndo é simples, uma vez que pode ser um momento conturbado ndo s6 entre o atual
lider e o sucessor, como também os stakeholders, gerando um sentimento de medo a possiveis
mudancas. Portanto € necessario fazer um planejamento prévio evitando assim as incertezas
ou resisténcia (SCHEFFER, 1995).

Sendo assim, a partir da discussao sobre estilos de lideranca e processo de sucessdo
em empresas familiares, busca-se responder o seguinte problema de pesquisa: como se
desencadeia o processo de sucessdo de uma empresa familiar com base nos estilos de
lideranca? Para responder questdo mencionada anteriormente, elenca-se o seguinte objetivo
geral: analisar o processo de sucessao de uma pequena agroindustria familiar localizada
em uma cidade do interior na fronteira oeste do Rio Grande do Sul com base nos estilos
de lideranca.

De modo a alcanga-lo, delinearam-se os seguintes objetivos especificos: a) Identificar
os estilos de lideranga do gestor atual e do provédvel sucessor da empresa familiar em questio;
b) Comparar os estilos de lideranca do atual gestor e do provdvel sucessor; ¢) Analisar os
estilos de lideranca do atual gestor e do provavel sucessor no que tange o proprio processo.

A pesquisa justifica-se devido a pertinéncia do tema estilos de lideranca, sobretudo,
nas empresas familiares, tdo importantes para a economia brasileira e mundial. Apesar de
haver na literatura nacional e internacional diversos trabalhos alusivos a estilos de lideranga e
empresas familiares, ambas as temdticas sdo poucas vezes relacionadas entre si.

2 METODOLOGIA

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, realizou-se um estudo de abordagem
qualitativa, carater descritivo utilizando-se o método comparativo. Para a coleta dos dados
aplicou-se o inventdrio padronizado Questiondrio Multifatorial de Lideranca (AVOLIO;
BASS, 1995 apud GONCALVES, 2008) para o atual gestor e o provavel sucessor da empresa
familiar em questao.

O instrumento, desenvolvido por Avolio e Bass (1995) e adaptado e replicado por
Gongalves (2008), propde 45 afirmacdes para mensurar 9 subescalas: 1) Influéncia Idealizada
(Carisma), 2) Influéncia Idealizada (Comportamento), 3) Inspiracdo Motivacional, 4)
Estimulacdo Intelectual e 5) Consideracdo Individual, referentes ao estilo de lideranca
Transformacional; 6) Recompensa Contingente e 7) Gestdo por Excecdo (Ativa), referentes
ao estilo de lideranca Transacional; 8) Gestdo por Excecdo (Passiva) e 9) Laissez-Faire,
referentes ao estilo de lideranca Laissez-Faire. Essas subescalas sdo avaliadas em uma
escala do tipo Likert de 0 a 4, onde O significa “De modo algum”, 1 significa “De vez em
quando”, 2 significa “Algumas vezes”, 3 significa “Relativamente Frequente” e 4 significa
“Frequentemente, se nao sempre”. Apresenta-se o questiondrio no apéndice 1 ao fim do
artigo.
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A andlise dos dados deu-se de acordo com o sugerido pelos autores do questiondrio,
no qual a pontuacdo deriva-se da soma dos itens dividida pelo ndmero de itens, ou seja, uma
média aritmética. Realizou-se a contagem do questiondrio respondido por cada um dos
participantes, comparando-as em suas similitudes e diferencas e analisando-as em um
contexto de possivel sucessdo empresarial.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A empresa analisada para a presente pesquisa € um pequeno negoécio familiar
localizado em uma cidade do interior na fronteira oeste do Rio Grande do Sul. O negdécio ja
possui 26 anos de existéncia e atua no ramo alimenticio, com produgdo prépria de parte de
seus produtos que sdo vendidos para o consumidor final ou para revenda em outros
comércios. A organizacdo é composta por sete membros, sendo quatro desses integrantes da
familia: o s6cio fundador, seus dois filhos, sua irma e mais trés funcionarios contratados.

Assim como exposto anteriormente, no estudo em questdo focou-se em analisar os
estilos de lideranca do sécio fundador e de um de seus filhos que é o provavel sucessor na
gestdo do negdcio. O sécio fundador possui 54 anos e pretende passar o comando do negécio
para o seu filho nos proximos cinco anos. Seu filho possui 27 anos e trabalha na empresa
familiar a doze anos. Este estd preparando-se para assumir a posi¢do de seu pai, com 0
diferencial de estar cursando a graduacdo em administracdo a fim de adquirir maiores
conhecimentos que o permitam gerir o negécio da melhor maneira possivel.

Ao preencherem o Questiondrio Multifatorial de Lideranca, (AVOLIO; BASS, 1995
apud GONCALVES, 2008) atual gestor e provavel sucessor obtiveram valores resultantes
semelhantes, assim como demonstrado na tabela 1 a seguir:

Tabela 1 - Valores Resultantes dos Estilos de Lideranca do Atual Gestor e do Provavel

Sucessor
Valores Resultantes
Estilos de Lideranga
Atual Gestor Provavel Sucessor
L1deranga 3.65 3.3
Transformacional
Lideranca Transacional 2,87 3,0
Lideranca Laissez-Faire 0,75 0,5

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa, 2018.

Visualizando o quadro anterior, pode-se inferir que ambos os individuos analisados
apresentam o mesmo tipo de lideranca, sendo ele a Lideranca Transformacional. O estilo de
lideranga transformacional salienta o trabalho de maneira padronizada e tarefas orientadas,
identificando o potencial de seus liderados, adquirindo confianca, lealdade, admiragdo e
respeito por parte desses, ou seja, um estilo de lideranca carismatico (TOMEI; RICHE, 2016).
Considera-se esse resultado positivo visto que, futuramente, ao ser realizado o processo
sucessorio, o sucessor ird gerir o negécio de maneira equivalente ao seu pai, ndo causando
maiores impactos para os demais colaboradores. Pode-se concluir que, ao perceber essa
semelhanca de caracteristicas e ao fato de a passagem de comando estar sendo planejada, esta
serd positiva e menos traumadtica para a rotina organizacional.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

As empresas familiares s@o importantes para a economia brasileira e merecem
destaque nas pesquisas académicas. Outra questdao importante de ressaltar sdo os estilos de
lideranca presentes nesse tipo de negocio. Sendo assim, pode-se dizer que a presente pesquisa,
ao alcancgar os objetivos propostos, torna-se relevante ao relacionar essas duas tematicas.

Tendo em vista o objetivo geral de analisar o processo de sucessdo de uma empresa
familiar com base nos estilos de lideranca, pode-se concluir que, ao perceber estilos de
lideranga semelhantes e ao fato dessa passagem de comando estar sendo planejada, esta serd
positiva e menos traumatica para a rotina organizacional.

Apresenta-se como sugestdo para pesquisas futuras a realizacio de um estudo
semelhante apds o processo sucessorio ter findado-se, agregando aos dados as percepgdes dos
demais colaboradores e dos clientes.
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