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Resumo:

O trabalho busca apresentar as acfes desenvolvidas através do projeto de ensino "Apoio virtual para
permanéncia e sucesso académico na Unipampa: acles e orientagOes pedagdgicas’, bem como refletir
acerca de novos espacos de aprendizagem. E conta com o objetivo principal de apoiar a permanéncia e
sucesso académico dos estudantes da Unipampa - Campus Dom Pedrito através da oferta de cursos de
curta duracéo no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) Moodle. O estudo € de natureza qualitativa,
no qual aém do detalhamento das acBes desenvolvidas no projeto de ensino, traz registros de
observacOes acerca do espaco de interagoes experimentado por estudantes de diferentes cursos de
graduacéo da Unipampa - Campus Dom Pedrito numa nova proposta de apoio aos estudantes a partir do
uso do AVA Moodle. O projeto esta em andamento, e os cursos ofertados compreendem acdes e
orientagbes pedagogicas, que buscam, sobretudo, a reflex&o critica e a promocdo da autonomia, numa
perspectiva interativa e colaborativa. Estes sdo oferecidos ao longo do ano. Até o presente momento
foram realizados dois cursos, sendo um deles no primeiro semestre do ano de 2018, o qua foi
denominado "Gestédo do Tempo e Organizagdo dos estudos no Ensino Superior” e teve como objetivo
refletir sobre a importancia da gestéo do tempo e organizacéo dos estudos para 0 sucesso académico. O
segundo curso ofertado ocorreu no segundo semestre de 2018, como o titulo de ""Ac¢des Afirmativas:
Acesso e Permanéncia no Ensino Superior" tendo como objetivo a ampliagcéo dos conhecimentos sobre a
politica de a¢Ges afirmativas, bem como refletir sobre as implicaces desta no acesso e a permanéncia na
Educacdo Superior, especialmente na Unipampa. Através dessa experiéncia, percebe-se que é possivel e
necess&ria a criagdo e/ou utilizagdo de novos espacos de aprendizagens como forma de acompanhar as
transformacfes sociai s e conectar-se ao mundo cada vez mais virtual.
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APOIO VIRTUAL NA UNIPAMPA: CONTRIBUICOES PARA PERMANENCIA E
SUCESSO ACADEMICO EM CURSOS PRESENCIAIS

1 INTRODUCAO

O presente trabalho busca apresentar as acdes desenvolvidas através do projeto de
ensino “Apoio virtual para permanéncia e sucesso académico na Unipampa: a¢des e orientagdes
pedagdgicas”, bem como refletir acerca de novos espacos de aprendizagem.

O objetivo principal do projeto € apoiar a permanéncia € sucesso académico dos
estudantes da Unipampa — Campus Dom Pedrito através da oferta de cursos de curta duracao
no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) Moodle, considerando, por um lado, as
dificuldades encontradas por alunos do ensino superior quanto a adaptacdo e organizacao da
sua rotina académica, as relacdes interpessoais e a compreensdo da estrutura e funcionamento
da instituicdo. E por outro lado, a ampliacio do acesso e a crescente utilizagdo de novas
tecnologias no nosso cotidiano, as quais nos colocam um grande desafio em rela¢do ao processo
de ensinar e aprender, ja que “Novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas
no mundo das comunicagdes e da Informatica” (Levy 1994 p.74).

As dificuldades encontradas pelos alunos no decorrer dos seus cursos de graduacao sao
observadas e acompanhadas pelo Nicleo de Desenvolvimento Educacional (NuDE), setor
responsavel pelo apoio pedagdgico e assisténcia estudantil no campus Dom Pedrito, porém esse
acompanhamento se faz de forma restrita aqueles que percebem suas necessidades ou aqueles
que sdo encaminhados para atendimento. Diante disso, busca-se ampliar o atendimento dessas
demandas e dinamizar a atuacdo do apoio pedagdgico oferecido aos discentes com a oferta de
cursos na modalidade a distancia (EAD) com as seguintes temdticas: planejamento dos estudos,
inclusdo e acessibilidade, diversidade, acdes afirmativas, acesso e permanéncia no ensino
superior.

Assim, num mundo cada vez mais virtual, porque nas palavras de Lévy (1999,p.48) “E
virtual toda entidade "desterritorializada", capaz de gerar diversas manifestagdoes concretas em
diferentes momentos e locais determinados, sem contudo estar ela mesma presa a um lugar ou
tempo Particular”’; encontramos no Moodle Institucional um ambiente capaz de dar suporte a
uma acdo mediadora em tempos-espacos diversos, jid que este redne variados recursos e
funcionalidades, possibilidades e potencialidades de interagdo e comunicacdo de forma
dindmica e conectada, que t€m sido usados nao s6 na EAD, mas também no apoio as aulas
presenciais, favorecendo o processo de ensino e aprendizagem, bem como a reflexdo e produgao
de novos conhecimentos no contexto universitario.

2 METODOLOGIA

O estudo aqui € de natureza qualitativa, no qual além do detalhamento das acdes
desenvolvidas no projeto de ensino, traz registros de observacgdes acerca do espago de interacdes
experimentado por estudantes de diferentes cursos de graduacao da Unipampa - Campus Dom
Pedrito numa nova proposta de apoio aos estudantes a partir do uso do AVA Moodle.

O projeto estd em andamento. Sdo diferentes atividades e etapas, que ocorrem, por
vezes, simultaneamente. Dessa forma ¢é possivel fazer o levantamento bibliografico, o
planejamento e a selecao dos conteudos, dos recursos disponiveis no Moodle e ferramentas para
a criag@o de cada curso na plataforma e ainda a oferta dos mesmos.
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Os cursos compreendem agdes e orientagdes pedagdgicas, que buscam, sobretudo, a
reflexdo critica e a promog¢do da autonomia, numa perspectiva interativa e colaborativa. Estes
sao oferecidos ao longo do ano.

A participagdo dos estudantes se da a partir do interesse pelos assuntos abordados em
cada curso e inscri¢do nos mesmos. Participam estudantes de todos os cursos de graduacao do
campus Dom Pedrito. O total de vagas ofertadas por curso € de 50, a divulgacdo € feita em
murais e canais de comunicagdo que o NuDE- Dom Pedrito mantém com a comunidade
académica como redes sociais e blog.

O curso de “Gestdo do Tempo e Organizacdo dos estudos no Ensino Superior” foi o
primeiro a ser ofertado. E realizou-se no primeiro semestre do ano de 2018, com a participa¢ao
de 32 estudantes. Este curso visou refletir sobre a importancia da gestao do tempo e organizagao
dos estudos para o sucesso académico. O segundo curso ofertado foi o de “Ag¢des Afirmativas:
Acesso e Permanéncia no Ensino Superior”, que ocorreu no segundo semestre de 2018 e contou
com a participacdo de 28 estudantes. Neste curso o objetivo foi ampliar conhecimentos sobre a
politica de agdes afirmativas, bem como refletir sobre as implicacdes desta no acesso e a
permanéncia na Educagdo Superior, especialmente na Unipampa.

3 RESULTADOS e DISCUSSAO

Através do detalhamento das agdes do projeto de ensino “Apoio virtual para
permanéncia e sucesso académico na Unipampa: agdes e orientacdes pedagdgicas” e do
acompanhamento dos cursos no AVA foi possivel observar que a proposta de novos espagos
para a aprendizagem, com oferta de cursos de apoio aos estudantes foi bem aceita.

No curso de “Gestiao do Tempo e Organizagdo dos estudos no Ensino Superior”, houve
a participacdo de estudantes de todos os cursos de graduacdo do Campus Dom Pedrito, como
mostra a tabela abaixo:

Tabela 1: Porcentagem de estudantes por curso de graduacdo inscritos nos dois cursos
ofertados pelo projeto de Apoio Virtual.

Curso de % de Curso: Gestao do % de Curso: Acoes
Graduacdo  Participacdo tempo e Participagdo  Afirmativas: Acesso a
organizagdo dos permanéncia no ensino
estudos no Ensino superior
Superior
Zootecnia 25 X 15,15 X
Agronegdcio 37 X 30,30 X
Enologia 9,3 X - -
Ciéncias da 9,3 X 24,24 X
Natureza
Educagdo no 3,12 X 12,12 X
Campo
Técnicos - - 3,0 X

Fonte: do autor, 2018.

No curso “Ag0es afirmativas: acesso e permanéncia no ensino superior”, também houve
a participacdo de académicos dos diversos cursos de graduacdo do Campus Dom Pedrito, com
excecdo do curso de Enologia, porém houve a participagdo de técnicos administrativos em
educagdo da Universidade como mostra a tabela acima.
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A partir dos dados expostos na tabela percebemos que o maior percentual de alunos
inscritos em ambos os cursos € de académicos do curso de Tecnologia em Agronegdcio, um
curso noturno, com grande nimero de estudantes que trabalham durante o dia.

Importante salientar que neste processo a intencdo foi proporcionar um espaco de
reflexdo e interac@o, no qual os alunos pudessem exercer autonomia diante do proprio processo
de aprendizagem e dos recursos utilizados nesses ambientes, considerando uma concepg¢ao de
formacdo académica pautada, sobretudo, na liberdade e autonomia do educando proposta no
Projeto Institucional da Unipampa (2014-2018).

Através dos foruns, por exemplo, ferramenta do moodle bastante explorada de forma
colaborativa, os alunos puderam interagir e refletir acerca dos temas abordados. Porém, o que
chama a aten¢@o sdo os seus comentdrios em relacao as novas aprendizagens proporcionadas
por ambos os cursos, ndo s6 para a vida académica, mas para a vida pessoal e profissional.
Esses registros levam a perceber como as contribui¢des individuais — comentdrios, dividas,
questionamentos - sdo importantes para a ampliacdo e fortalecimento desses ambientes como
espacos de aprendizagem coletiva.

4 CONSIDERA COES FINAIS

A proposta do projeto de ensino aqui apresentada, como forma de apoio aos estudantes
através de cursos na modalidade EAD foi bem aceita pela comunidade académica, tendo em
vista a possibilidade de participagdo a partir de tempos-espagos diversos. A iniciativa se
mostrou com grande potencial de contribui¢do a permanéncia e sucesso académico em cursos
presenciais de graduacio.

Através dessa experi€ncia, percebe-se que € possivel e necessdria a criacdo e/ou
utilizacdo de novos espagos de aprendizagens como forma de acompanhar as transformagdes
sociais e conectar-se a0 mundo cada vez mais virtual.

E importante destacar que a inser¢do de novas tecnologias e AVAS nos processos
educativos, tanto presenciais como a distancia, podem contribuir positivamente na formacgao de
individuos capazes de atuar critica e conscientemente na sociedade atual. Espera-se, com este
estudo, contribuir na ampliacdo e aprofundamento das discussdes sobre novos espacos de
aprendizagem, que potencializem a reflexdo e producdo de conhecimentos, bem como o
envolvimento em uma cultura de aprendizagem virtual de apoio a cursos presenciais de
graduacio e a criacdo de uma cultura de valorizac¢do do apoio pedagdgico na educacao superior.
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