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Resumo:

Hoje em dia, a grande maioria das pessoas esta conectada a Web, segja pelo Smartphone, Tablet,
Notebook, etc. A Web torna muito mais prética a vida de seus usuarios, porém, essa praticidade ndo esta
disponivel para todos. O conceito de acessibilidade na Web consiste na prética inclusiva para fazer
websites ou sistemas que possam ser utilizados por todas as pessoas, que tenham deficiéncia ou néo.
Com o intuito de apoiar o desenvolvimento ha recomendacdes de Acessibilidade para Contelido Web.
Dessa forma, este trabalho tem como objetivo investigar essas recomendacdes e obter resultados apds
fazer comparacOes entre elas. Foram investigadas recomendacfes que auxiliam no desenvolvimento de
websites e sistemas com acessibilidade, tais como: WCAG (Web Content Guidelines), desenvolvidas no
intuito de melhorar a acessibilidade na Web; eMAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico),
gue visa padronizar o processo de criacdo de websites ou sistemas, com normas de acessibilidade,
priorizando as necessidades dos cidadéos brasileiros; MWBP (Mobile Web Best Practices), que foi
desenvolvido para as praticas de design em dispositivos méveis; Itens Criticos, que sdo alguns itens
levantados por pesquisadores, a partir de erros percebidos durante a interagdo de deficientes com a
aplicacdo; Acessiveis e Utilizaveis, sdo recomendagdes que se formaram através da observacdo feita com
deficientes interagindo com varias aplicacoes.
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RECOMENDACOES QUE AUXILIAM NA ACESSIBILIDADE WEB

1 INTRODUCAO

Hoje em dia, a grande maioria das pessoas estd conectada a Web, seja pelo
Smartphone, Tablet, Notebook, etc. A Web torna muito mais prética a vida de seus usuadrios,
porém, essa praticidade ndo estd disponivel para todos. O conceito de acessibilidade na Web
consiste na pratica inclusiva para fazer websites ou sistemas que possam ser utilizados por
todas as pessoas, que tenham deficiéncia ou ndo.

Com o intuito de apoiar o desenvolvimento hd recomendagdes de Acessibilidade para
Contetido Web. Dessa forma, este trabalho tem como objetivo investigar essas recomendagdes
e obter resultados apds fazer comparagdes entre elas.

2 METODOLOGIA

Foram investigadas recomendacdes que auxiliam no desenvolvimento de websites e
sistemas com acessibilidade, tais como: WCAG (Web Content Guidelines), desenvolvidas no
intuito de melhorar a acessibilidade na Web (WCAG, 2018); eMAG (Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico), que visa padronizar o processo de criacdo de
websites ou sistemas, com normas de acessibilidade, priorizando as necessidades dos cidadaos
brasileiros (EMAG, 2018); MWBP (Mobile Web Best Practices), que foi desenvolvido para
as praticas de design em dispositivos méveis (MWBP, 2018); Itens Criticos, que sdo alguns
itens levantados por pesquisadores, a partir de erros percebidos durante a interacdo de
deficientes com a aplicacdo (W3C, 2018); Acessiveis e Utilizaveis, sdo recomendagdes que se
formaram através da observacdo feita com deficientes interagindo com vadrias aplicacdes
(W3C, 2018).

3 RESULTADOS e DISCUSSAO

Ap6s o estudo dessas recomendacdes, foi elaborado um grafico, apresentado na Figura
1, com as recomendagdes mais citadas pelos trabalhos.
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Figura 1- Grafico com as recomendac¢des mais citadas.

Recomendacdes mais citadas

»

Forneca um titulo de pagina
curto, mas descritivo.

Evite o uso de tabelas, caso haja
o uso, deve ser fornecido um
resumo de seus dados.

Nao utilizar redirecionamento
automatico de abas ou janelas.

Rotule os controles de formulario
e associe os rotulos aos controles.

Disponibilizacdo de atalhos diretos
a conteudos mais acessados.

Descricdo e identificacdo adequada
para links a serem acessados.

Garantir que o layout e o contelido
seja de facil compreensdo ao usudrio.

Disponibilize descricdo textual
para imagens.

Fornecer mensagens de erro e opcdo
de correcao para informagGes uteis.

Cer‘tiﬁqu?—se de que as combingqées
de cores fornecam contraste suficiente.

»
>

MWBP EMAG TENS  ACESSIVEIS WCAG
CRITICOS  UTILIZAVEIS

Fonte: do autor, 2018.

A partir dessas recomendagdes houve a necessidade de identificar como implementar
estas recomendacgdes, por exemplo, existe o atributo ALT, utilizado em paginas que possuem
imagens, ou seja, conteddo ndo textual, como apresentado na Figura 2. Ele contém a descri¢ao
textual da imagem, facilitando a leitura da pigina com o auxilio de um leitor de tela,
programa utilizado por pessoas com deficiéncia visual para ler o que estd sendo exibido na
tela.

Figura 2 — Exemplo de como € utilizado o atributo ALT no cédigo.

<img src=‘cancun.jpeg’ alt="A imagem descreve uma praia
paradisiaca de Cancun, no México, um dos maiores pontos
turisticos do mundo.’ >
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Essas recomendacdes sdo fundamentais e precisam ser tratadas com atencdo pelos
desenvolvedores e designers para que os deficientes possam navegar na internet sem que haja
problemas.
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