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Resumo:

Este trabalho surge do vinculo entre o Nucleo de Desenvolvimento Educacional (Nude) e a Universidade
Federal do Pampa (Unipampa), no campus de Dom Pedrito/RS. Os programas da assisténcia estudantil
visam criar condic¢Oes para garantir 0 acesso e a permanéncia dos estudantes na Unipampa, assm essa
politica € de suma importancia para os discentes da universidade. O objetivo do presente trabalho é
dialogar sobre o significado dessa politica no Brasil até a implantacdo do PNAES. Serd apresentada a
definicBo de assisténcia estudantil, situada entre a assisténcia socia e a educacdo. Também sera
analisado seu reconhecimento enquanto direito socia e politica publica. O trabalho foi realizado por
meio do curso "Assisténcia Estudantil na Unipampa 2018" realizado via moodle por meio de EAD com
carga horaria de 30H, com o prazo de trés meses para 0 seu término, o curso foi feito pelos estudantes da
universidade, com o intuito de esclarecer as principais dividas sobre os programas desta politica
estudantil que sdo de suma importancia, foram realizados féruns, videos, questionérios e leituras de
artigos tudo para que os alunos possam compreender para que os auxilios contribuam no ensino superior.
Espera-se contribuir com o contetido, tendo em vista a escassez de estudos nessa temética
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ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA/
UNIPAMPA

1.INTRODUCAO

A educacido no Brasil, mais especificamente sua legislacdo € definida como um direito
fundamental, universal, inaliendvel, que deve se ocupar de promover uma formacao humana,
integral que contribua com a constru¢do de uma sociedade mais justa, igualitdria, ou seja,
vinculada a um projeto de transformagao social (SAUER, 2010).

A Assisténcia Estudantil € uma politica publica que se destina a promover acdes € que
garantam o acesso e a permanéncia de estudantes em cursos de graduacdo de institui¢des
federais de ensino superior na “perspectiva da inclusdo social, formagao ampliada, produgdo
do conhecimento, melhoria do desempenho académico e da qualidade de wvida”
(FONAPRACE, 2012).

Sendo assim, as acdes da assisténcia estudantil precisam estar articuladas com as
demais politicas destinadas ao atendimento das necessidades bdsicas e as condi¢des dignas de
vida dos estudantes, o que requer atengdo e acesso desde a promog¢do a saude, acesso aos
diversos recursos pedagdgicos que promovam a formagdo humana e profissional, até a
garantia minima de recursos que auxiliem a manuten¢do das condicdes de vida como:
moradia, alimentacgdo, transporte e recursos financeiros.

O Plano Nacional de Assisténcia Estudantil/ Pnaes (Lei 10.172/2001), busca apoiar a
permanéncia de estudantes de baixa renda das institui¢cdes federais de ensino superior (Ifes),
uma vez que tem por finalidade garantir a igualdade de oportunidades entre todos os
estudantes, contribuindo para a melhoria do desempenho académico, com agdes que previnam
a retencdo e evasao nos cursos. (BRASIL, 2001).

Portanto a universidade tem a tarefa de fazer com que o aluno adquira autonomia,
necessitando primeiro ter liberdade, de pensamento, de escolha, de ser protagonista da sua
trajetéria académica, possibilitando, entdo, que o individuo possa tomar suas proprias
decisdes com base em sua razdo, em conhecimentos fundamentais, em concepgdes refletidas,
em seus valores, usando a educacdo como instrumento de luta para a ampliacdo dos direitos
humanos e pela consolidacdo da cidadania.

Nesse contexto, a Fundacdo Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), criada
pela Lei n° 11.640, de 11 de janeiro de 2008, tem sua formacdo histérica baseada na
reivindicagdo da populagdo local da regido, que encontrou apoio nas politicas publicas de
expansdo e renovacdo das Institui¢des Federais de Educac@o Superior, desenvolvidas pela
esfera federal, desde a segunda metade, da primeira década de 2000. A institui¢do consolidou-
se marcada pela responsabilidade de contribuir com o desenvolvimento da metade sul do Rio
Grande do Sul, regido assinalada por muitos “problemas no processo de desenvolvimento,
inclusive de acesso a educagao basica” (UNIPAMPA, 2013, p.12). Além disso, a instituicao
“Veio ainda para contribuir com a integragdo ¢ o desenvolvimento da regido de fronteira do
Brasil com o Uruguai e a Argentina” (UNIPAMPA, 2013, p.12).

Diante disso, a UNIPAMPA desde sua formacao necessitou desenvolver a¢des na drea
da assisténcia estudantil para dar suporte aos estudantes tanto das cidades sedes dos campi
quanto aos que vem das mais diversas regides do Brasil. A politicas de assisténcia estudantil
da UNIPAMPA ¢ regulamentada pela resolucio n° 84, de 30 de Outubro de 2014
(CONSUNI/UNIPAMPA) em consonancia com o Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010, que
dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), e na Portaria
Normativa 39, de 12 de dezembro de 2007, do MEC/SESU, que institui o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES).
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De acordo com a resolugdo n°® 84: “Art. 1°, a Assisténcia Estudantil, por meio de suas
acOes, visa criar condi¢Oes para garantir 0 acesso € a permanéncia dos estudantes na
Instituicdo, de forma a atender a comunidade universitdria multicampi na perspectiva da
inclusdo social, contribuindo para a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitdria.”
(BRASIL, 2014).

A unipampa € uma universidade “nova” que completou dez anos da sua fundagdo
neste ano de 2018, a instituicdo adota o Enem (Exame Nacional do Ensino Médio) para o
ingresso dos discentes nos cursos de ensino superior. O Enem serve como um parametro para
o estudante ingressar nas universidades publicas, junto ao Sisu (Sistema de Selecdo
Unificada) que € o sistema informatizado do Ministério da Educacdo no qual instituigdes
publicas de ensino superior oferecem vagas para candidatos aprovados do Enem.

Observa-se que a assisténcia estudantil é desconhecida pela maioria dos alunos
ingressantes da instituicdo, pois a vida académica é muito complexa e tem uma dinamica
diferente do ensino fundamental e médio, assim, muitos alunos levam um tempo para se
adaptarem a esse novo desafio. Além disso, muitos alunos que, inclusive sdo beneficidrios do
Programa de Assisténcia Estudantil da UNIPAMPA t€m diversas dividas sobre essa politica.

Para terem acesso aos auxilios da assisténcia estudantil da UNIPAMPA os alunos
necessitam passar por diferentes etapas explicitadas em um edital anual, lancado pela Pré-
Reitoria de Assuntos estudantis e Comunitdrios (PRAEC), 6rgdo que faz a gestdo da politica
em questao.

Ap6s lancado o edital todas as orientagdes, esclarecimento de duvidas e apoio aos
alunos ¢ realizado pelo NuDE (Nucleo de Desenvolvimento Educacional), setor responsavel
pela assisténcia estudantil e apoio pedagdgico aos estudantes e aos docentes dos campi. As
etapas do processo compreendem a inscricdo, entrega da documentacdo completa, avaliacao
realizada pelo NuDE e logo apds os resultados, o aluno contemplado ainda deve entregar os
dados bancdrios. Para permanecer no programa o aluno necessita cumprir os seguintes
critérios: renda per capita do grupo familiar de até 1,5 (um e meio) saldrio minimo nacional,
apresentar a documentacdo solicitada nos periodos de avaliacio socioecondmica e/ou
académica, apresentar desempenho académico, obtendo aprovacdo em, no minimo, 60%
(sessenta por cento) dos créditos matriculados no semestre anterior, € ndo apresentar
reprovacao por frequéncia em nenhuma disciplina no semestre anterior, estar regularmente
matriculado nos cursos de graduacdo em, no minimo, 20 (vinte) créditos semanais, nos casos
de ndo atendimento do desempenho académico, o aluno beneficidrio do Programa deve
receber acompanhamento social e/ou pedagogico do Nucleo de Desenvolvimento Educacional
(Nude) denominada PASP. Os alunos com deficiéncia e/ou aqueles que necessitem de
atendimento educacional especializado, devem ter suas situagdes encaminhadas ao Nicleo de
Inclusdo e Acessibilidade (Nina), ao qual faz o acompanhamento desses alunos e emissao de
parecer técnico sobre as potencialidades e possibilidades de manuten¢do do aluno no
programa de permanéncia. (Resolucio CONSUNI/UNIPAMPA n° 84, 2014).

No intuito de apoiar, auxiliar, esclarecer duvidas, disponibilizar para os alunos o
histérico, a legislacdo da politica da assisténcia estudantil, bem como a importancia do
engajamento e participagdo nas atividades dos Diretdorios Académicos e movimento estudantil
aos alunos da Unipampa Campus Dom Pedrito, o NuDE juntamente com uma das bolsistas do
Programa de Apoio Social e Pedagégico elaborou um curso a distancia via moodle para os
alunos do Programa de Permanéncia do campus.
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2. METODOLOGIA

O curso denominado “Assisténcia Estudantil na UNIPAMPA 2018 foi elaborado, a
partir das demandas registradas pelo NuDE sobre duvidas dos alunos referente a assisténcia
estudantil. O setor promove oficinas periddicas para tratar dos editais da assisténcia
estudantil, porém, é importante propor outras metodologias e propostas para que um maior
nimero de alunos consiga ter acesso tanto as informagdes quanto aos programas voltados a
permanéncia dos alunos na universidade.

O curso foi estruturado em dez médulos com algumas leituras e atividades préticas. O
Moédulo I trata sobre o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), o Mddulo 11
aborda o Histdrico da Assisténcia Estudantil no Brasil, o Modulo III trata sobre Assisténcia
Estudantil na UNIPAMPA, o Mddulo IV aborda os critérios de permanéncia do aluno no
programa da assisténcia estudantil na UNIPAMPA, o Mddulo VI se refere ao programa de
Apoio ao Ingressante, o Modulo VII esclarece o que € o Projeto de Apoio Social e
Pedagdgico- PASP, o Mddulo VIII aborda o Programa a Participacdo de Estudantes em
Eventos- PAPE, o Mdédulo IX foi construido no intuito de expor aos alunos o que €, e do que
se trata 0 Movimento Estudantil, para finalizar o Médulo X traz a Conclusao do curso.

O curso tem carga hordria total de 30h e com o prazo de trés meses para a conclusao
das atividades.

Na elaboragdo do curso procurou-se construir o material de apoio com auxilio das
tecnologias de informagao e comunicacado (TICs), no intuito de instigar e incentivar os alunos
a lerem o conteudo, participarem das atividades, dos féruns e principalmente esclarecem suas
davidas. Dessa forma, procurou-se utilizar videos, prints de paginas, emotions, videos do you
tube, slides dentre outras metodologias. O curso foi disponibilizado para todos os discentes do
campus abrangendo todos os cursos, principalmente os alunos que foram beneficiados no ano
de 2018 pelo programa permanéncia, tendo como objetivo promover um espaco de didlogo e
conhecimento entre os discentes participantes.

Ap6s a montagem do material estes foram inseridos no moodle juntamente com as
“tarefas”, foruns e chats. O curso foi divulgado nas redes sociais, nos murais da universidade,
verbalmente em conversas com os alunos e também por e-mail. A inscri¢do ocorreu por meio
de um formuldrio do g-mail. Ao total se inscreveram no curso 81 alunos, mas estdo
efetivamente participando das agdes 53 estudantes. As atividades no moodle ficaram
disponiveis para os alunos a partir do dia 27 de agosto de 2018.

O acompanhamento dos alunos no curso € realizada diariamente pelas ferramentas de
acompanhamento disponiveis no sistema moodle, bem como pelas trocas de e-mails e
atendimentos pessoais no NuDE.

3. RESULTADOS e DISCUSSAO

O curso se encontra ainda em andamento, e os resultados jd sdo extremamente
positivos, conseguiu-se a adesdo de um ndmero significativo de estudantes, superando as
projecdes do projeto inicial. Além disso, a participacdo dos discentes nas tarefas, foruns, chats
e demais agdes propostas € frequente. Observa-se que todos os 53 alunos participantes do
curso, se empenharam nas leituras e nas reflexdes do material disponivel, o que pode ser
constatado a partir da escrita, das discussdes nos foruns e na realizag@o das tarefas. Destaca-se
que muitos alunos ainda realizaram pesquisas em outras fontes, enriquecendo o aprendizado.
Muitos alunos ainda conseguiram fazer as relagdes entre o que estd previsto na politica de
assisténcia estudantil e os desafios na sua implementacao, inclusive na UNIPAMPA.
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Alguns alunos ainda salientaram que o curso e os materiais disponibilizados sao
diddticos e importantes, j& que desconheciam os critérios e como foram estruturados os
programas de assisténcia estudantil no Brasil bem como conhecerem a organizacdo da
assisténcia estudantil da universidade. Todos os alunos enfatizaram que a assisténcia
estudantil € fundamental para permanéncia deles na universidade, pois suas a¢cdes se destinam
a auxiliar os que tém renda baixa, muitos ainda informaram que sem o plano de permanéncia
sequer conseguiriam cursar um més da graduagdo. Os alunos oriundos de outras cidades
relataram que ndo seria possivel virem para Dom Pedrito, sem a possibilidade da ajuda da
Assisténcia Estudantil. Até o presente momento os resultados obtidos com o curso superaram
as expectativas, pois os alunos participantes estdo se empenhando nas leituras e nas reflexdes,
fazem sugestdes, consideracdes e demonstram muito interesse em debater, conversar sobre a
permanéncia dos alunos e a melhora da qualidade de vida dos estudantes na universidade.

4.CONSIDERA COES FINAIS

Atingiu-se o objetivo principal da presente proposicdo, pois foi possivel estruturar,
uma metodologia para contribuir com os discentes, visando que eles adquirissem
entendimento sobre a politica de permanéncia dos estudantes no ensino superior.

Conclui-se que este curso esta sendo de extrema importancia para os estudantes, pois
os mesmos tem demonstrado interesse e estdo participando de todas as atividades propostas,
muitos inclusive pesquisam outras fontes para contribuir com as reflexdes e discussdes nos
féruns e chats. Identifica-se que os objetivos do curso de viabilizar o esclarecimento de
davidas e proporcionar aos alunos o conhecimento sobre a estrutura e organizagdo dos editais
bem como dos auxilios que compdem a politica de assisténcia estudantil da UNIAPAMPA
estdo sendo alcancados. Dessa forma, espera-se dar continuidade ao curso, durante os demais
semestres, para que um maior nimero de alunos tenha oportunidade de conhecer, aprender e
acessar politicas de permanéncia no ensino superior.
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